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Niniejszy raport jest efektem koncowym wykonanego badania pt. ,Plany zatrudnieniowe
i potencjat pracowniczy zachodniopomorskich pracodawcéw” przeprowadzonego ha zlecenie
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przez firme badawczg General Projekt Sp. z o.o0.
z Olsztyna, w ramach projektu systemowego ,Zachodniopomorskie Obserwatorium Gospodarki”
wspoéifinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
i Budzetu Panstwa (Poddziatanie 8.1.4 PO KL 2007-2013).

Badanie zostalo zrealizowane w okresie sierpien — wrzesien 2011 ws$réod 2 449
przedsiebiorstw, zlokalizowanych w wojewddztwie zachodniopomorskim.

W raporcie podjeto prébe odpowiedzi na pytanie w jakich zawodach poszukiwani sag
pracownicy oraz jakie sg plany zatrudnieniowe pracodawcow w najblizszym okresie.

Prezentowany raport zawiera opis zastosowanej metodologii, analize dotychczasowych badan
Z zakresu problematyki badania oraz analize danych wtérnych dotyczacych otoczenia zewnetrznego
badanych przedsiebiorstw, a takze przedstawia wyniki badanh pierwotnych.

Cato$¢ materialu zawarto w czterech rozdziatach. W rozdziale pierwszym Wykonawca
opracowat analize dotychczas przeprowadzonych badan i analiz zwigzanych tematycznie
z problematyka niniejszego badania. W rozdziale drugim charakteryzowane zostato wojewddztwo
zachodniopomorskie. Podane zostaty tu dane ogdlne dotyczace pofozenia regionu oraz ludnosci
w regionie. Ponadto zdiagnozowana zostata sytuacja gospodarcza wojewddztwa. Wykonawca
w oparciu o dane zastane przeprowadzit analize, ktéra obejmowata dane dotyczace
przedsiebiorczosci w regionie oraz aktywnos$ci zawodowej mieszkancow wojewodztwa.

Kolejna czes¢ raportu — rozdziat trzeci zawiera analize zebranego materiatu badawczego,
pochodzacego zaréwno z badan ilosciowych (PAPI), jak i jakoSciowych (IDI). W ostatnim rozdziale
zawarte zostaty wnioski i rekomendacje z badania.
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NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w Szczecinie

Zachodniopomorskie
Obserwatorium Gospodarkl

‘ Cel i zakres badan

Nadrzednym celem przedmiotowego badania jest dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci
zawodowych oséb pracujacych w przedsiebiorstwach wojewddztwa zachodniopomorskiego do
potrzeb regionalnego rynku pracy. Cel badania zostat osiggniety w wyniki zdiagnozowania
zapotrzebowania zawodowego pracodawcoéw pod katem zawoddw, branz, kwalifikacji, rozpoznanie
planéw zatrudnieniowych w konteks$cie redukcji oraz zatrudnienia personelu.

Plany zatrudnieniowe i potencjat pracowniczy
zachodniopomorskich pracodawcoéow

Badanie swym zasiegiem obejmowato cate wojewddztwo zachodniopomorskie. Populacje
badang stanowili przedsiebiorcy z terenu Pomorza Zachodniego z uwzglednieniem wszystkich
powiatow.

W ramach projektu zostaty przeprowadzone analizy w nastepujacych obszarach:

OBSZAR | Profil pozadanego pracownika

a) Jakie sg najczesciej poszukiwane kwalifikacje zawodowe pracownikow?

b) Jakie cechy spoteczno - zawodowe powinien posiada¢ pracownik?

¢) Jaki wptyw na wybdr pracownika majg réznego rodzaju czynniki (osobowosciowe, terytorialne,
ptci, rodzinne)?

OBSZAR I Plany zatrudnieniowe pracodawcy
a) Prognoza zatrudnienia/zwolnienia w okresie 1 - 2 lat;
b) Przyczyny zmiany stanu zatrudnienia;
c) Wspotpraca z sektorem edukacyjnym;
d) Metody poszukiwania pracownikow;

OBSZAR Il Sytuacja firmy i ocena sytuacji gospodarczej

a) Kondycja firm w regionie;
b) Planowane inwestycje w firmie;
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c) Wptyw zjawisk o charakterze kryzysowym na sytuacje firmy;
d) Wspodtpraca z IRP;

e) Wspotpraca miedzynarodowa;

f)  Wdrazanie projektow;

g) Wspodtpraca ze zwigzkami zawodowymi;

OBSZAR IV~ Kwestie ptacowe

a) Srednia wysoko$é wynagrodzen w firmie ogétem;

b) Srednia wysoko$¢ wynagrodzen w odniesieniu do poszczegdlnych stanowisk;
c) Plany odnosnie wysokosci wynagrodzen;

d) Mozliwosci zaspokojenia potrzeb ptacowych;
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ANALIZA POROWNAWCZA BADAN TEMATYCZNYCH REALIZOWANYCH W PRZESZ£OSCI
PRZEZ WOJEWODZKI URZAD PRACY W SZCZECINIE

Jednym 2z projektéw systemowych realizowanych przez Wojewodzki Urzad Pracy
w Szczecinie jest ,,Zachodniopomorskie Obserwatorium Gospodarki”’. Gtéwnym celem projektu
jest dostarczenie informacji dotyczacych zapotrzebowania zawodowego regionalnej gospodarki i rynku
pracy umozliwiajgcych podnoszenie i dostosowanie kwalifikacji zawodowych oso6b pracujacych
poprzez prowadzenie, upowszechnianie i publikowanie badan i analiz dotyczacych sytuaciji
regionalnej gospodarki i rynku pracy.

W ramach projektu realizowane sg nastepujace dziatania badawczo - analityczne:

o3 Kompleksowe Wojewddzkie Badania Gospodarki i Rynku Pracy - cykl obejmuje 6 badan:

— Badanie »Plany zatrudnieniowe i potencjat pracowniczy
zachodniopomorskich pracodawcoéw”,
— Badanie ,Sytuacja spoteczno - zawodowa pracownikdw ze szczegdlnym

uwzglednieniem pracownikéw MSP",

Badanie ,Potencjat zatrudnieniowy na obszarze inicjatyw gospodarczych”,
Badanie ,Procesy zmian w kluczowych branzach regionu",

Badanie ,Alternatywne formy zatrudnienia na zachodniopomorskim rynku pracy",
Badanie ,Biezgcy monitoring kluczowych proceséw regionalnej gospodarki".
Mapa zapotrzebowania zawodowego pracodawcow,

Katalog zasobow gospodarczych i rynku pracy woj. zachodniopomorskiego,
Zachodniopomorski Wskaznik Rozwoju Regionu,

Konsultacje naukowe, spotkania - wywiady oraz seminaria i konferencje naukowe.

Ll

o3
o3
o3
o3

\ Plany zatrudnieniowe i potencjat pracowniczy
\ zachodniopomorskich pracodawcéw - 2010r.

Badanie pn. ,Plany zatrudnieniowe i potencjat pracowniczy zachodniopomorskich
pracodawcow” prowadzone jest w roku 2011 po raz drugi.

Gtéwnym celem badania réwniez bylo zdiagnozowania zapotrzebowania zawodowego
pracodawcow pod katem zawoddw, branz, kwalifikacji, rozpoznanie plandw zatrudnieniowych
w kontekscie redukcji oraz zatrudnienia personelu.

Zebrany podczas badah w terenie materiat pozwolit na wysuniecie nastepujacych wnioskéw:

3 najwazniejszymi cechami pracownikdw sg cechy zwigzane z postawg etyczng — uczciwosé
i lojalno$¢. W dalszej kolejnosci jako wazne uznane zostaty kwalifikacje zawodowe, przy czym
w pierwszej kolejnosci byly to cechy opisujace kompetencje osobiste, charakteryzujgce
indywidualny styl dziatania pracownika, takie jak: doktadno$¢, skrupulatnos¢, samodzielnos¢
oraz umiejetno$C uczenia sie, nabywania nowych kwalifikacji, oraz odpornos¢ na stres.
Réwniez duze znaczenie majg kompetencje interpersonalne, zwtaszcza umiejetnos¢ pracy
w zespole, odpornos¢ na stres;

3 dos¢ wazne okazato sie rowniez posiadanie doswiadczenia zawodowego, konkretne
przygotowanie do jakiegos zawodu i ogdlne predyspozycje do wykonywania okreslonego
rodzaju pracy;
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wazne dla pracodawcow jest réwniez konkretne przygotowanie do zawodu. Najwiekszym
zainteresowaniem cieszg sie pracownicy mogacy pochwali¢ sie posiadaniem dyplomu
potwierdzajgcego przygotowanie w zakresie okreslonych i konkretnych zawodéw. Pracodawcy
sg zainteresowani pozyskaniem o0sob z wyksztalceniem wyzszym technicznym, srednim
technicznym i zasadniczym zawodowym;

czynniki takie jak: pte¢, czy stan cywilny oraz posiadanie dzieci nie majg dla pracodawcow
istotnego znaczenia;

badanie wykazato, iz w okresie najblizszych 12 miesiecy od dnia przeprowadzenia niniejszego
badania, stosunkowo niewielu pracodawcow bedzie sie decydowato na zwiekszenie liczby
pracownikoéw. Takie plany woéwczas posiadato 26% badanych, przy czym generalnie ruch na
rynku pracy bedzie obejmowat wiekszg liczbe przedsiebiorstw. Wyniki badania ukazaty
réwniez, iz w czasie ostatnich 12 miesiecy do dnia przeprowadzenia badania ponad potowa
przedsiebiorstw przyjeta do pracy nowych pracownikéw, za$ z okoto 40% pracownicy odeszli
lub zostali zwolnieni;

barierg dla wzrostu zatrudnienia (oprécz kryzysu swiatowego) moze by¢é niedopasowanie
zasobow pracy do potrzeb przedsiebiorcéw. Przedsiebiorcy skarzg sie, ze trudno jest obecnie
znalez¢ odpowiednich pracownikéw. Dzieje sie tak w skutek zaniedban w systemie
szkolnictwa zawodowego. Cho¢é wsrdd bezrobotnych wiele o0s6b legitymuje sie
wyksztatceniem zawodowym pracodawcy zwracajg uwage, ze trudno jest znalez¢ osoby
wiasnie z takim wyksztalceniem. Ponadto deficyt obejmuje pozostate szczeble edukacii
zawodowej / technicznej. Trudno jest znalez¢ pracownikow z wyksztatceniem $rednim
technicznym oraz absolwentow wyzszych szkét technicznych;

badanie wykazato, iz pracodawcy poszukuja najczesciej pracownikéw, ktérzy mogliby
pracowac¢ w zawodach specjalistycznych lub sprzedawcdéw oraz w zawodach robotniczych;
pogorszenie kondycji i jednoczes$nie pesymistyczne prognozy na najblizsze 12 miesiecy
w owym czasie zadeklarowato okoto 10% badanych przedsiebiorstw;

powaznym zagrozeniem dla przedsigbiorcéw na dzieh przeprowadzania badania byt Swiatowy
kryzys gospodarczy. Jego nastepstwem moze byc, jak deklarowata nieco ponad jedna trzecia
respondentow, koniecznosé redukcji zatrudnienia;

grupy zawoddw najczesciej reprezentowane przez zwalnianych pracownikéow sg zblizone do
grup najchetniej zatrudnianych. Jest to efekt relatywnie wysokiego poziomu rotaciji
spowodowanej kilkoma czynnikami: odejsciami na emeryture, odejsciami na urlopy
macierzynskie oraz reorganizacjg zasobdw przedsiebiorstwa — zastepowaniem pracownikéw
mniej wydajnych, pracownikéw o relatywnie niskich kwalifikacjach;

wzrost zatrudnienia jest najczesciej efektem zwiekszenia portfela zaméwien. Ponadto czesto
wynika to z ekspansji rynkowej przedsiebiorstwa. W nieco ponad co dziesigtym
przedsiebiorstwie ruchy kadrowe sg wymuszone niezadowoleniem z pracy obechie w nim
zatrudnionych;

najczestsze przyczyny zwolnien to redukcja zatrudnienia w efekcie zmniejszenia ptynnosci
finansowej, zatoréw pfatniczych i spadku liczby zamoéwienh;

pracownicy sa nhajczesciej poszukiwani poprzez sie¢ wiasnych kontaktéw lub poprzez
rekomendacje oséb zaufanych. Sie¢ spoteczna jest wykorzystywana niezaleznie od wielkosci
przedsiebiorstwa, a zatem mozna przypuszczaé, ze w wiekszych jednostkach organizacyjnych
mamy do czynienia z rekrutacjg za posrednictwem zatrudnionych w nim pracownikéw. Czesto
tez mamy do czynienia z inicjatywg wiasng potencjalnych pracownikéw. Przesytajg oni do
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wielu przedsiebiorstw swoje aplikacje. Pozostate metody rekrutacji, w tym zwlaszcza
korzystanie z ustug wyspecjalizowanych instytucji stosuje niewielka liczba przedsiebiorstw;
popularnosé metod rekrutacji jest Scisle zwigzana z wielkoscig przedsiebiorstwa. Im jest ono
wieksze tym czesciej siega sie po wiele metod poszukiwania pracownikéw. Analogicznie wraz
ze zmniejszaniem liczby zatrudnionych spada skala siegania po zréznicowane metody
rekrutacji, w tym zwtaszcza te ktére wymagajg zaangazowania finansowego;

wyniki badania nie pozwolity jednoznacznie okresli¢ jaki odsetek przedsiebiorstw jest
zagrozony upadkiem lub likwidacjg. Jednakze, jedna na dziesie¢ firm regionu negatywnie
postrzega swojg obecng kondycje i jednoczesnie uwaza, ze w okresie najblizszych 12
miesiecy kondycja ta bedzie w dalszym ciggu sie pogarszag;

zmiany jakie zaszty w okresie ostatnich 12 miesigcach do dnia przeprowadzenia niniejszego
badania mozna okresli¢ jako negatywne. Jedno na pie¢ zachodniopomorskich przedsiebiorstw
w owym czasie zadeklarowato, ze ich sytuacja sie poprawita, zas ponad jedna trzecia, iz sie
pogorszyta. Pomimo przewagi negatywnych opinii na temat sytuacji biezacej,
zachodniopomorskich przedsiebiorcéw cechowat optymizm pod wzgledem oceny zmian, jakie
majg mie¢ miejsce w okresie najblizszych 12 miesiecy. Poprawe sytuacji oczekuje co trzecie
przedsiebiorstwo — blisko dwukrotnie wiecej od spodziewajacych sie jej pogorszenia;

przecietne wynagrodzenie w badanych przedsiebiorstwach w owym czasie na ogoét nie
przekraczalo 3200 ziotych brutto. Mozna zaobserwowacC réznice miedzy ptacami
w przedsiebiorstwach mikro i pozostatymi (w mikro zarabia sie mniej). Biorac pod uwage, ze
w najmniejszej kategorii przedsiebiorstw pracuje okoto potowy zatrudnionych mozna
stwierdzi¢, ze po wzgledem ptac zachodniopomorscy pracownicy tworza dwie grupy.
W pierwszej sg osoby z najmniejszych przedsiebiorstw, ktére uzyskujg czesto wynagrodzenie
ponizej sredniej i pracownicy pozostatych przedsiebiorstw majacy szanse na uzyskiwanie
lepszych wynagrodzen;

wedtug przedsiebiorcow kolejnych 12 miesiecy od dnia przeprowadzenia badania nie
przyniesie radykalnych zmian pod wzgledem zmiany wynagrodzen. Ich wzrost planowato 32%
badanych, niemal dwie trzecie firm nie dokona zadnych zmian, a 4% przewiduje zmniejszenie
przecietnego wynagrodzenia;
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WOJEWODZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE
W SWIETLE WYNIKOW BADANIA DANYCH WTORNYCH

Zachodniopomorskie to region nadbattycki, potozony w pétnocno — zachodniej czesci Polski,
ktérego stolicg jest miasto Szczecin.

Od pétnocy wojewddztwo to graniczy z Morzem Battyckim, od
zachodu z Niemcami, od potudnia z wojewddztwami lubuskim
i wielkopolskim, a od wschodu z pomorskim. Powierzchnia wojewodztwa £
zachodniopomorskiego w 2010 r. wynosita 22 892 km? (dane GUS), co
stanowito 7,3% powierzchni kraju i plasuje go na 5 miejscu w Polsce.

W podziale administracyjnym na jednostki terytorialne, zgodnie
z wymogami statystyki regionalnej Unii Europejskiej, w wojewddztwie
wydzielono:

- 4 podregiony: koszalihski, stargardzki,
szczecinski i m. Szczecin,

- 18 powiatow ziemskich: biatogardzki,
choszczenski,  drawski,  goleniowski,
gryficki, gryfinski, kamienski, kotobrzeski,
koszalinski, tobeski, mysliborski, policki,

WOJEWODZTWO ZACHODNIOPOMORSKIE

pyrzycki, stawienski, stargardzki, >

szczecinecki, Swidwinski i watecki, ﬁgﬁ;;g 8
- 3 miasta na prawach powiatu: Koszalin, ) IA;",W,_- : . K

Szczecin i Swinoujécie, T ; ;:?E,'.‘vits;g—-g Fank
- 114 gmin: 11 miejskich, 51 miejsko- = =

wiejskich i 52 wiejskich.

Dostepnos¢ regionu zapewnia 27 przejsé
granicznych — wojewddztwo ma ich najwiecej w
kraju: 9 morskich, 10 drogowych, 2 matego ruchu
granicznego, 3 rzeczne, 2 Kkolejowe i jedno
lotnicze. Po wstapieniu Polski do Unii Europejskiej
stracity one na znaczeniu, jednak ich liczba
Swiadczy o dobrych mozliwosciach nawigzywania
kontaktéw transgranicznych. Morskie i lotnicze
przejscia graniczne pozostang zewnetrznymi przejsciami granicznym Unii Europejskiej.1

Charakterystyczng cechg wojewddztwa zachodniopomorskiego jest obfito§¢ wadd
Srodlgdowych (5,2% powierzchni wojewddztwa, a wiec blisko 2,5 — krotnie wiecej niz Srednia krajowa).
Najwieksze jeziora o powierzchni ponad 1000 ha, to Dabie, Miedwie, Jamno, Drawsko, Wielimie,
Bukowo i Lubie.?

LEGENDA
—— granice powiatow

granice gmin

a siedziby wtadz powiatowych

° siedziba gminy

1 Strategia Rozwoju Wojewddztwa Zachodniopomorskiego do roku 2020, Szczecin, grudzien 2005.
2 Tamze
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Wielkim bogactwem naturalnym wojewodztwa sg lasy, zajmujace 35,2% jego powierzchni
(Srednio w kraju 28,9%). Szczegdlng wartoscig gospodarczg i przyrodnicza sg zwarte kompleksy
le$ne puszcz: Wkrzanskiej, Goleniowskiej, Bukowej, Piaskowej, Barlineckiej i Drawskiej.®

Do szczegolnie cennych kopalin naturalnych mozna zaliczyé rope naftowa, gaz ziemny, wody
mineralne, torfy borowinowe, torf, wody geotermalne i solanki. Wystepujg tu takze w ilosciach
przemystowych: wapienie, margle, kreda jeziorna, kamien drogowy i budowlany, kruszywa naturalne.*

Zabytki kultury materialnej wojewoddztwa zachodniopomorskiego sg Swiadectwem bogatej
historii, wynikiem S$cierania sie wptywow niemieckich, polskich i skandynawskich. Hanzeatyckie
tradycje w potaczeniu z walorami przyrodniczymi i krajobrazem tworzg niepowtarzalng wartos¢,
decydujacy o atrakcyjnosci turystyczne;j wojewédztwa.5

Ludnos¢

Wojewddztwo zamieszkuje 1 693 072 0sdb, co stanowi 4,4% ludnoéci w catym kraju. Sie¢
osadnicza jest stabo wyksztatcona; tworzg jg 62 miasta oraz 3 173 wsie i inne jednostki osadnicze®.
Szczecin, stolica wojewddztwa i osrodek europejski, liczy 405 606 mieszkancow, to jest 24% populacji
regionu. Jest jednoczes$nie najwiekszym miastem pogranicza polsko — niemieckiego. W czesci
potnocno — wschodniej regionu dominuje Koszalin, ktéry odgrywa role komplementarnego osrodka
réwnowazenia rozwoju rangi krajowej, liczacy 107 948 mieszkancow (6,4%). Najwiekszymi osrodkami
regionalnymi sg ponadto: Stargard Szczecinski — 69 633 mieszkancow, Kotobrzeg — 44 984
mieszkancow, Swinoujscie — 40 759 osdb, Szczecinek — 38 977 o0s6éb i Police — 33 951 mieszkancow.’

Z analizy danych GUS wynika, iz liczba ludnosci w regionie od 2007 r. systematycznie rosta
Sytuacja taka miata miejsce rowniez w catej Polsce. Innym pordwnywalnym wskaznikiem w kraju, jak
i w regionie jest wskaznik feminizacji. Zachodniopomorskie, charakteryzuje sie tym, ze liczba kobiet
jest wieksza niz liczba mezczyzn. Analogiczna sytuacja wystepuje w kraju. W 2010 r. na 100
mezczyzn w Polsce przypadato okoto 107 kobiet, natomiast w wojewddztwie wskaznik ten ksztattuje
sie o jedng stope procentowg nizej — na 100 mezczyzn przypada 106 kobiet (tabela 1).

TABELA 1. LUDNOSC WOJEWODZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO | POLSKI W LATACH 2006 - 2010

Liczba kobiet
2006 2007 2008 2009 2010 na 100
mezczyzn
POLSKA 38125479 | 38 115641 | 38 135876 | 38 167 329 | 38 200 037 107,1
ogotem | 1692838 | 1692271 | 1692957 | 1693198 | 1693072 106,1
Pomorze
Zachodnie k""otbyi';”t 869 849 870 319 871 520 871 752 871 940 ;

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Najwiecej os6b w wojewddztwie zachodniopomorskim zamieszkuje powiat — m. Szczecin —
405 606 mieszkancow (dane GUS z 2010 r.). W drugiej kolejnosci pod wzgledem liczby mieszkancow,
znajduje sie powiat stargardzki — 119 306 oséb oraz powiat — miasto Koszalin (we danych GUS miasto
w 2010 r. zamieszkiwato 107 948 osob). Najwieksze miasta regionu — Szczecin i Koszalin — majg

3 Strategia Rozwoju Wojewodztwa Zachodniopomorskiego do roku 2020, Szczecin, grudzien 2005.
4 Tamze

5 Tamze

6 dane GUS z 2010 .

7 dane GUS
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najwieksza gestosé zaludnienia (odpowiednio 1 348 os/km? oraz 1 102 os/km?). W Swinoujsciu na km?
mieszka 207 oséb, w powiatach polickim i kotobrzeskim ponad 100 os/km?. Najmniej zaludnionymi sg
powiaty: drawski, fobeski, choszczenski, watecki i koszalinski (bez miasta Koszalin). Gestos¢
zaludnienia na tych terenach jest nizsza niz 40 os/km”.

TABELA 2. LICZBA MIESZKANCOW WOJEWODZTWA W PODZIALE NA POWIATY W 2010 R.

Liczba mieszkancow (s zaludgienia
[osoby/km?]
m. Szczecin 405 606 1348
stargardzki 119 306 78
m. Koszalin 107 948 1102
gryfinski 82 727 44
goleniowski 80 305 50
kotobrzeski 77 244 107
szczecinecki 76 900 44
policki 70 380 106
mysliborski 66 972 57
koszalinski 64 411 39
gryficki 60 569 60
drawski 57 353 33
stawienski 57 251 55
watecki 54 023 38
choszczenski 49 574 37
Swidwinski 48 205 44
biatogardzki 48 193 57
kamienski 47 672 48
m. Swinoujscie 40 759 207
pyrzycki 39774 55
tobeski 37900 36
ogotem 1693072 74

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Przedsiebiorczos¢ w regionie

Przedsiebiorczos¢ to gotowos$¢ i zdolno$¢ podejmowania i rozwigzywania, w sposéb tworczy
i nowatorski, nowych problemdéw, umiejetno$¢ wykorzystywania pojawiajacych sie szans i okazji oraz
elastyczne przystosowanie sie do zmieniajgcych sie warunkéw funkcjonowania.

Na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego w 2010 r. funkcjonowato 220 404 podmiotow

gospodarczych. Z ponizej zamieszczonego wykresu wynika,

iz wedlug danych GUS, liczba

zarejestrowanych w wojewoddztwie firm na przestrzeni ostatnich 5 lat systematycznie wzrasta - w roku
2010 liczba podmiotéw gospodarczych, w poréwnaniu z rokiem 2006 wzrosta o ok. 5%.
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RYSUNEK 1. LICZBA PODMIOTOW GOSPODARCZYCH NA PRZESTRZENI LAT 2006-2010

=== |iczba podmiotéw gospodarczych

e=@==|iczba podmiotdow gospodarczych przypadajgca na 100 mieszkancéw
222000 13 13,1
220000 13
218000 12,9
216000 12,8
214000 127

12,6

212000 125
210000 12,4
208000 12,3
206000 12,2
204000 12,1

2006 2007 2008 2009 2010

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

W wojewddztwie zachodniopomorskim, jak i w catym kraju firmy nalezace do sektora MSP
(mate i srednie przedsiebiorstwa) stanowig gléwng site napedowa gospodarki regionu. Na przestrzeni
lat 2006-2010 obserwuje sie systematyczny wzrost liczby tychze firm (o okoto 5%). Natomiast jesli
chodzi o firmy duze, czyli zatrudniajgce powyzej 250 pracownikow, na przestrzeni analizowanych lat
obserwuje sig ich systematyczny spadek (o okoto 7%) (rysunek 2).

RYSUNEK 2. PODMIOTY GOSPODARCZE WG WIELKOSCI ZATRUDNIENIA NA PRZESTRZENI LAT 2006-2010

mmmm sektor MSP (mikro, mate i Srednie firmy) e=@==pozostate firmy (duze)
222 000 174 176
220000 174
218 000 172
216 000 170
214 000 166 168
212 000 166
210000 164
208000 +—— — 162
206 000 +—— 160
204000 +—— 158
202 000 - T T T T 156
2006 2007 2008 2009 2010

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Najwiecej podmiotdw gospodarczych  zlokalizowanych na terenie  wojewddztwa
zachodniopomorskiego, dziata w ramach sekcji G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdow
samochodowych, wigczajgc motocykle) - 25,8% oraz w sekcji F (budownictwo) - 12,6%.

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa
Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

16



KAPITAL LUDZKI Wojewddzki Urzad Pracy & e
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC w Szczecinie L od,‘ek . ’ FUNDUSZ SPOLECZNY A S

Obserwatorium Gospodarkl

RYSUNEK 3. UDZIAt. PODMIOTOW GOSPODARCZYCH WG SEKCJI PKD 2007 w ROKU 2010

Sekcja G
Sekcja F
Sekcja C
Sekcja M
Sekcja H
Sekcja L
Sekcja |
Sekcja Q
Sekcja S
Sekcja K
Sekcja A
Sekcja N
Sekcja P
Sekcja J
SekcjaR
Sekcja O
pozostate sekcje (E, D, B, T, U)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Na przestrzeni ostatnich 5 lat, mozna zaobserwowaé, ze w wojewddztwie
zachodniopomorskim powstaje coraz wiecej nowych firm. Wyjatkiem byt rok 2007, w ktérym to liczba
nowo zarejestrowanych firm spadta , jednakze juz od 2008 r. obserwuje sie wzrost liczby nowo
zarejestrowanych firm. Analizujac liczbe firm, ktére zaprzestajg dziatalnosci, mozna zauwazy¢, iz
w latach 2006-2009 liczba tych firm z roku na rok systematycznie sie zwiekszata. Natomiast w roku
2010 obserwuje sie spadek wyrejestrowan podmiotéw gospodarczych. W roku 2010 zarejestrowato
dziatalno$¢ o 5 368 podmiotow wiecej niz sie wyrejestrowato - tak duzej réznicy miedzy liczbg
podmiotéw nowo otwieranych a zamykanych w ciggu ostatnich 5 lat nie obserwuje sie w regionie.
W roku 2009 réznica ta byta o potowe mniejsza (rysunek 4).
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RYSUNEK 4. PODMIOTY NOWO ZAREJESTROWANE | WYREJESTROWANE W LATACH 2006-2010

== podmioty nowo zarejestrowane === podmioty wyrejestrowane — es@=sdynamika zmian

25000 — 6 000
20000 - 5000
4000

15000
3000

10000
2 000
5000 L 000

0 0
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Najczesciej w regionie otwierane sg firmy w ramach sekcji G (handel hurtowy i detaliczny,
naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle) - 24,5% sposrod wszystkich nowo
otwartych przedsiebiorstw oraz w sekcji F (budownictwo) - 17,9% (rysunek 5). Najczesciej otwieranymi
przedsiebiorstwami sg firmy zajmujace sie handlem detalicznym (z wytagczeniem handlu pojazdami
samochodowymi), specjalistycznymi robotami budowlanymi oraz wznoszeniem budynkéw (tabela 3).
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Sekcja G 24,5%
Sekcja F
Sekcja C
Sekcja S
SekcjaM

Sekcja |
SekcjaH
Sekcja N
Sekcja Q
Sekcja L
Sekcja K
Sekcja J
Sekcja P
SekcjaR
Sekcja A

pozostate sekcje (D, E, O, B, T, U) 14,6%

=%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

30%

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

TABELA 3. PRZEDSIEBIORSTWA NOWO ZAREJESTROWANE W SEKCJACH G | Fw 2010 R.

handel detaliczny, z wylaczeniem handlu detalicznego pojazdami samochodowymi

3401

roboty budowlane specjalistyczne

2434

roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw

1145

handel hurtowy, z wytgczeniem handlu pojazdami samochodowymi

935

handel hurtowy i detaliczny pojazdami samochodowymi; naprawa pojazdéw samochodowych

772

roboty zwigzane z budowg obiektéw inzynierii Igdowej i wodnej

144

ogotem

8831

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

Gospodarka wojew6dztwa zachodniopomorskiego jest bardzo zréznicowana pod wzgledem
przestrzennym. Dostepno$¢ rynku zbytu oraz niskie koszty dostarczania towardw i ustug sprawiajg, ze
prawie jedna ftrzecia przedsiebiorstw i matych firm prowadzi dziatalno$¢ w najwiekszych

miejscowosciach. Powoduje to, ze potencjat gospodarczy wojewoddztwa skupiony

jest przede

wszystkim w dwéch obszarach — aglomeracji szczecinskiej oraz w Koszalinie i okolicach (rysunek 6).
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RYSUNEK 6. PROCENT PODMIOTOW GOSPODARCZYCH W POSZCZEGOLNYCH OBSZARACH GOSPODARCZYCH
WOJEWODZTWA ZACHODNIOPOMORSKIEGO

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

= aglomeracja szczecihska
m koszalinski obszar weztowy

® pozostate powiaty

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS

W skftad aglomeracji szczecinskiej wchodza miasta: Szczecin, Gryfice, Police, Golenidw,
Gryfino, Stargard Szczecinski oraz Swinoujécie. Na tym obszarze gospodarczym dziata pond potowa
zarejestrowanych w wojewddztwie podmiotéw gospodarczych (54,2%). Ponad potowa podmiotéw
gospodarczych z niniejszego obszaru zlokalizowanych jest w miescie Szczecin. Gtéwng role odgrywa
tu gospodarka morska, przemyst i ustugi. Przygraniczne potozenie aglomeracji stworzyto warunki do
dynamicznego rozwoju obstugi ruchu tranzytowego towaréw i oséb oraz infrastruktury granicznej.

TABELA 4. PODMIOTY GOSPODARCZE ZLOKALIZOWANE W AGLOMERACJI SZCZECINSKIEJ W 2009 1 2010 R.

2009 2010 Stopa bezrobocia
N % N % (%]

Powiat m. Szczecin 64 373 55,3 65 761 55 9,6

Powiat stargardzki 11 988 10,3 12 251 10,3 19,9
Powiat policki 8 699 7,5 9310 7,8 17

Powiat goleniowski 8 497 7,3 8 758 7,3 18,4
Powiat gryfinski 8231 7,1 8491 7,1 21,9
Powiat gryficki 7 658 6,6 7 948 6,7 244
Powiat m. Swinoujécie 6 895 5,9 6 990 5,8 11,2
Ogotem 116 341 100 119 509 100 -

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Analiza danych dotyczacych aglomeracji szczecinskiej - czyli najbardziej rozwinietych miast
i powiatow w regionie, wykazata iz w 2010 r. liczba podmiotéw gospodarczych, w poréwnaniu z rokiem
poprzednim wzrosta. Jest to pozytywne zjawisko, biorac pod uwage fakt, ze wojewddztwo cechuje sie
duzg stopg bezrobocia - wzrastajaca liczba przedsiebiorstw swiadczy o duzej przedsiebiorczosci oséb
zamieszkujacych tereny przynalezgce do aglomeracji szczecihskiej.
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TABELA 5. LICZBA NOWO ZAREJESTROWANYCH | WYREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

w 2010 R. W WYBRANYCH POWIATACH

nowo zarejestrowane wyrejestrowane dynamika

Powiat m. Szczecin 5966 4375 1591
Powiat policki 1115 655 460
Powiat gryfinski 905 645 260
Powiat goleniowski 916 676 240
Powiat stargardzki 1345 1111 234
Powiat m. Swinoujscie 518 426 92

Powiat gryficki 933 641 292

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

W sktad koszalinskieqo obszaru weztowego wchodzg miasta Koszalin i Kotobrzeg oraz
powiaty: szczecinecki, biatogardzki, a takze stawienski. Dziatajgce tu firmy stanowig 26,8% sposréd
wszystkich firm zarejestrowanych w wojewddztwie. Najwiecej przedsiebiorstw, ktore funkcjonujg
w niniejszym obszarze gospodarczym, zlokalizowanych jest w miescie Koszalin (31,8%), a takze
w powiecie kotobrzeskim (22,9%).

TABELA 6. PODMIOTY GOSPODARCZE ZLOKALIZOWANE W KOSZALINSKIM OBSZARZE WEZLOWYM W 2009 R.

2009 2010 Stopa bezrobocia

N % N % (%]
Powiat m. Koszalin 18 542 31,9 18 815 31,8 10,7
Powiat kotobrzeski 13 542 23,3 13 551 22,9 11,9
Powiat szczecinecki 8184 141 8471 14,3 25,5
Powiat koszalinski 6 905 11,9 6 962 11,8 25,6
Powiat stawienski 6 061 10,4 6 298 10,7 21,4
Powiat biatogardzki 4 853 8,4 5021 8,5 29,4
Ogotem 58 087 100 59118 100 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Analiza danych dotyczacych koszalinskiego obszaru weztowego wykazata iz w 2010 r. -
podobnie jak w aglomeracji szczecinskiej - liczba podmiotéw gospodarczych, w poréwnaniu z rokiem
poprzednim wzrosta. Dane zawarte w tabeli 7 wskazuja, ze wiecej jest rejestrowanych
nowopowstatych przedsiebiorstw, niz wyrejestrowanych, co niewatpliwie $wiadczy o rozwoju
gospodarczym, na badanym terenie.
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TABELA 7. LICZBA NOWO ZAREJESTROWANYCH | WYREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

w 2010 R. W WYBRANYCH POWIATACH

nowo zarejestrowane wyrejestrowane dynamika
Powiat szczecinecki 768 492 276
Powiat m. Koszalin 1251 1026 225
Powiat stawienski 646 424 222
Powiat biatogardzki 556 376 180
Powiat koszalinski 712 580 132
Powiat kotobrzeski 1025 1010 15

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Na pozostatych terenach zlokalizowanych jest 19% wszystkich pomiotoéw gospodarczych
zarejestrowanych w regionie. Sposrod wszystkich wystepujacych na tych terenach firm, najwiecej, bo
17,3% dziata w obrebie powiatu kamienskiego, ktéry potozony jest na morzem Baityckim.

TABELA 8. PODMIOTY GOSPODARCZE ZLOKALIZOWANE W POZOSTALYCH POWIATACH WOJEWODZTWA
ZACHODNIOPOMORSKIEGO W 2009 R.

2009 2010 Stopa bezrobocia

N % N % (%]
Powiat kamienski 7 054 17,4 7212 17,3 26,3
Powiat mysliborski 6 491 16 6 708 16,1 16,4
Powiat watecki 5900 14,5 6 035 14,4 19,2
Powiat drawski 5798 14,3 5994 14,3 26,6
Powiat swidwinski 4 450 10,9 4581 11 27,1
Powiat choszczenski 3986 9,8 4135 9,9 26,2
Powiat pyrzycki 3750 9,2 3759 9 27,2
Powiat tobeski 3223 7,9 3353 8 28,3
Ogotem 40 652 100 41777 100 -

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Analiza danych dotyczacych pozostatych powiatow wykazata iz w 2010 r. - podobnie jak i na
catym terytorium Pomorza Zachodniego - liczba przedsiebiorstw wzrasta, co niewatpliwie swiadczy
0 przedsiebiorczosci mieszkancow.

TABELA 9. LICZBA NOWO ZAREJESTROWANYCH | WYREJESTROWANYCH PODMIOTOW GOSPODARCZYCH

w 2010 R. W WYBRANYCH POWIATACH

nowo zarejestrowane wyrejestrowane dynamika
Powiat mysliborski 750 528 222
Powiat drawski 530 322 208
Powiat choszczenski 530 368 162
Powiat kamienski 626 476 150
Powiat swidwinski 420 277 143
Powiat watecki 485 349 136
Powiat tobeski 409 293 116
Powiat pyrzycki 418 406 12

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS
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\ Aktywnos¢ zawodowa mieszkaricéw regionu

Na tle Polski wojewddztwo zachodniopomorskie charakteryzuje sie przecietnie nizszym
poziomem aktywnosci zawodowej. Wedlug danych GUS wskaznik ten w Polsce od 2007 roku
systematycznie wzrasta. W wojewddztwie zachodniopomorskim wskaznik ten ksztattuje sie podobnie.
W 2010 roku wskaznik aktywnosci zawodowej wynosit w regionie 52,7% (w Polsce 55,8%), co
oznacza, ze spo$rod wszystkich osdb w wieku produkcyjnym ponad potowa jest aktywnych zawodowo
— ponad potowa pracuje lub jest zarejestrowana jako bezrobotna (rysunek 7). Rosnaca liczba oséb
aktywnych zawodowo swiadczy o poprawie atrakcyjnosci rynku pracy.

RYSUNEK 7. WSPOLCZYNNIK AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM
| W KRAJU W LATACH 2006-2010

=@==Polska  ==@wwojewddztwo zachodniopomorskie
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53,7%

49,3%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Sposréd  wszystkich mieszkancéw wojewddztwa zachodniopomorskiego 65,2% stanowig
osoby w wieku produkcyjnym, 18,9% - osoby w wieku przedprodukcyjnym oraz 15,9% w wieku
poprodukcyjnym. Wskaznik obcigzenia demograficznego wynosi 53,4, co oznacza, ze 100 oséb
w wieku produkcyjnym musi utrzymaé w przyblizeniu 53 osoby w wieku nieprodukcyjnym. Tabela 10
przedstawia ludnos¢ wedtug grup ekonomicznych oraz wskaznik obcigzenia demograficznego
w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa zachodniopomorskiego.

TABELA 10. LUDNOSC WEDLUG GRUP EKONOMICZNYCH ORAZ WSKAZNIK OBCIAZENIA DEMOGRAFICZNEGO
w 2010 R.

L e v el wskaznik obcigzenia
proc?l:iggj-nym PIOCIIE T produ?(?:-yjnym demograficznego
ZACHODNIOPOMORSKIE 18,9% 65,2% 15,9% 53,4
biatogardzki 20,8% 66,6% 12,6% 50,2
choszczenski 18,5% 65,7% 15,8% 52,3
drawski 15,4% 65,6% 19% 52,4
goleniowski 15,5% 66% 18,5% 51,6
gryficki 15,6% 65,6% 18,8% 52,5
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gryfinski 19,9% 66,4% 13,7% 50,6
kamienski 19,7% 65,2% 15% 53,3
kotobrzeski 20,1% 65,7% 14,2% 52,1
koszalinski 20,2% 65,3% 14,5% 53,1
tobeski 19,8% 64,6% 15,6% 54,9
m. Koszalin 19,6% 65,4% 15% 53

m. Szczecin 20,5% 64,8% 14,7% 54,3
m. Swinoujécie 20,4% 69,1% 10,5% 447
mysliborski 19,7% 65,6% 14,7% 52,4
policki 19,3% 66,0% 14,7% 51,6
pyrzycki 20,2% 64,3% 15,5% 55,4
stawienski 19,9% 64,9% 15,2% 54,1
stargardzki 20,5% 65,6% 13,9% 52,5
szczecinecki 18,3% 66,7% 15,1% 50

Swidwinski 20% 65,1% 14,8% 53,5
watecki 20,5% 64,9% 14,6% 54,2

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Kolejnym analizowanym wyznacznikiem sytuacji na rynku pracy jest wskaznik zatrudnienia.
W wojewoddztwie zachodniopomorskim wystepuje znaczna dysproporcja w poziomie zatrudnienia

zaréwno kobiet, jak i mezczyzn w stosunku do wartosci tego wskaznika w kraju (tabela 11).

TABELA 11. WSKAZNIK ZATRUDNIENIA W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM NA TLE PoOLSKI W 2010 R.

mezczyzni kobiety ogotem s . ogotem
w wieku w wieku w wieku mgzg,feynin' Igog;g% wskaznik
produkcyjnym | produkcyjnym produkcyjnym g[o/] g[o/] zatrudnienia
(%] (%] [%] ) ) [%]
zachodniopomorskie 63,1 55,8 59,7 53,0 40,1 46,2
Polska 69,2 60,3 64,9 58,1 434 50,4

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Pomimo niekorzystnej dysproporcji miedzy warto$cia wskaznika zatrudnienia dla kraju
i wojewodztwa zachodniopomorskiego nalezy zauwazyc, iz na przestrzeni analizowanych lat zaréwno
w badanym regionie, jak i w skali Polski odnotowuje sie wzrost wskaznika zatrudnienia o 5,2 punkty
procentowe dla Polski oraz 4,4 dla wojewddztwa zachodniopomorskiego (rysunek 8). Takie dane
wskazujg na powolne, aczkolwiek korzystne zmiany w poziomie zatrudnienia w regionie Zachodniego

Pomorza.
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RYSUNEK 8. WSKAZNIK ZATRUDNIENIA W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM NA TLE POLSKI
W LATACH 2005-2010.
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Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Wedtlug danych GUS, w wojewddztwie zachodniopomorskim w 2010 r. najwiecej oséb
pracowato w sektorze ustugowym (61,9% wszystkich pracujacych), natomiast najmniej w sektorze
rolniczym (7,7%). Kobiety stanowity 35,6% wszystkich pracujacych w sektorze rolniczym, 26,6% ogotu
pracujgcych w sektorze przemystowym i wiekszo$¢ pracujgcych w sektorze ustugowym (56,7%)
(tabela 12).

TABELA 12. PRACUJACY WEDLUG SEKTOROW EKONOMICZNYCH, W TYM KOBIETY W 2010 R. [TYS. OSOB]

osoby pracujace w wojewodztwie
pracujacy o udziat zachodniopomorskim:
ogotem °
w tym kobiety % udziat
sektor rolniczy 45 7,7 16 35,6
sektor przemystowy 177 30,4 47 26,6
sektor ustugowy 360 61,9 204 56,7
Ogotem 582 100 267 45,9

Zrédfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Na przestrzeni lat 2005-2010 mozna zaobserwowaé spadek odsetka oséb zatrudnionych
w rolnictwie, nieznaczny wzrost odsetka oséb zatrudnionych w przemysle oraz utrzymywanie sie
odsetka o0s6b zatrudnionych w ustugach na zblizonym poziomie. Oznacza to, ze w ciggu
analizowanych lat najdynamiczniej rozwijajaca sie dziedzing na Zachodnim Pomorzu byta dziatalnos¢
przemystowa (rysunek 9).

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa
Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

25



KAPITAL LUDZKI Wojewddzki Urzad Pracy x A e ror [
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC w Szczecinie | ’ FUNDUSZ SPOLECZNY Bl

Zachodniopomorskie
Obserwatorium Gospodarki

RYSUNEK 9. PRACUJACY WEDLUG SEKTOROW EKONOMICZNYCH W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM
W LATACH 2005-2010.
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Wojewddztwo zachodniopomorskie nalezy do obszaréw o najwyzszych wartosciach stopy
bezrobocia. Wedtug danych GUS wskaznik ten w 2010 r. wynosit 17,4% - pod wzgledem wielkoSci
stopy bezrobocia region zajmuje przedostatnie miejsce (wieksze bezrobocie odnotowano jedynie
w wojewodztwie warminsko — mazurskim (tabela 13).

TABELA 13. STOPA BEZROBOCIA W POSZCZEGOLNYCH WOJEWODZTWACH POLSKI w 2010 R.

Stopa bezrobocia
wielkopolskie 9,2
mazowieckie 9,4
Slaskie 9,9
matopolskie 10,4
todzkie 12,1
pomorskie 12,2
Polska 12,3
dolnoslagskie 13
lubelskie 13
opolskie 13,2
podlaskie 13,2
Swietokrzyskie 14,7
lubuskie 15,6
podkarpackie 15,8
kujawsko-pomorskie 16,6
zachodniopomorskie 17,4
warminsko-mazurskie 20

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych gus
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Od 2006 do 2008 r. zaréwno w wojewddztwie zachodniopomorskim, jak i w Polsce z roku na
rok stopa bezrobocia systematycznie malata, natomiast od 2009 r. systematycznie rosta. Niewatpliwie
jest to skutek kryzysu gospodarczego, jaki miat miejsce w ostatnich latach, a ktérego skutki sg nadal

RYSUNEK 10. STOPA BEZROBOCIA W POLSCE | W WOJEWODZTWIE ZACHODNIOPOMORSKIM NA PRZESTRZENI

LAT 2006-2010
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych gus

Najwiekszg stope bezrobocia w 2010 r. odnotowano w powiatach: biatogardzkim, tobeskim,
pyrzyckim, swidwinskim, gdzie wartos¢ analizowanego wskaznika przekroczyta 27%. W Szczecinie,
Swinoujéciu, Koszalinie oraz powiecie kotobrzeskim warto$¢ stopy bezrobocia byta nizsza niz dla

catego kraju (tabela 14).

TABELA 14. STOPA BEZROBOCIA DLA POSZCZEGOLNYCH POWIATOW POMORZA ZACHODNIEGO W 2010 R.
W POROWNANIU DO WOJEWODZTWA | KRAJU

Stopa bezrobocia

m. Szczecin 9,6
m. Koszalin 10,7
m. Swinoujscie 11,2
kotobrzeski 11,9
Polska 12,3
mysliborski 16,4
policki 17

wojewodztwo zachodniopomorskie 17,4
goleniowski 18,4
watecki 19,2
stargardzki 19,9
stawienski 21,4
gryfinski 21,9
gryficki 24,4
szczecinecki 25,5
koszalinski 25,6
choszczenski 26,2
kamienski 26,3
drawski 26,6
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Swidwinski 27,1
pyrzycki 27,2
fobeski 28,3
biatogardzki 29,4

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Analizujac strukture bezrobocia w wojewddztwie zachodniopomorskim na koniec 2010 roku
wedtug wieku, najwiekszg grupe osob bezrobotnych reprezentowaty osoby w przedziale wiekowym 25

- 34 lata. Stanowity one 28,1% ogotu bezrobotnych. Na drugiej pozycji uplasowata sie kategoria oséb
w wieku 45 - 54 lata — 22,2% (rysunek 11).

RYSUNEK 11. STRUKTURA OSOB BEZROBOTNYCH POD WZGLEDEM WIEKU W 2010 R.
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18 - 24 |ata
35 - 44 lata
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

W strukturze osob pozostajgcych poza zatrudnieniem wedilug wyksztatcenia, w dalszym ciggu
najwieksza grupe stanowity osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i nizszym tj. 35,2% ogodlnej liczby
bezrobotnych, a takze osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym — 28,2%. Osoby
legitymujgce sie wyksztatceniem policealnym, badz $rednim zawodowym stanowity 17,9%
zarejestrowanych, $rednim ogdlnoksztatcacym — 10,6%, a wyzszym — 8,1% (rysunek 12).

RYSUNEK 12. STRUKTURA OSOB BEZROBOTNYCH POD WZGLEDEM WYKSZTALCENIAW 2010 R.

gimnazjalne i ponizej
zasadnicze zawodowe
Srednie ogdlnoksztatcace
policealne i Srednie zawodowe

wyzsze

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

zrédto: opracowanie wkasne na podstawie danych GUS
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Na koniec 2010 roku najwieksza liczba zarejestrowanych bezrobotnych w ukfadzie wielkich
grup zawodéw pochodzita z grup:
m robotnicy przemystowi i rzemieslnicy — 25 083 osoby (22,8%),
pracownicy ustug i sprzedawcy — 18 775 0s6b (17,1%),
technicy i inny $redni personel — 13 118 oséb (11,9%).

Najmniej bezrobotnych odnotowano w grupie:
m sity zbrojne - 257 0s6b (0,2%)
m przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy - 333 osoby (0,3%).

Sposrod 109 964 bezrobotnych zarejestrowanych na koniec 2010 roku — 21 500 oséb tj.
19,6% nie posiadato zawodu.

Na koniec 2010 roku najwiecej bezrobotnych byto w zawodach:
sprzedawca,

robotnik gospodarczy,

Slusarz,

technik ekonomista,

robotnik pomocniczy w przemysle przetworczym,

murarz,

kucharz.

Najwiecej wolnych miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej w Il pdtroczu 2010 roku

zgtoszono dla oséb w zawodach:

m robotnik gospodarczy,
sprzedawca,
technik prac biurowych,
magazynier,
robotnik budowlany,
pozostali robotnicy przy pracach prostych w przemysle,
technik administraciji.
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WYNIKI BADANIA ILOSCIOWEGO PAPI Z PRZEDSIEBIORCAMI

Pierwszym etapem badania terenowego byto przeprowadzenie 2 449 bezposrednich
wywiadéw kwestionariuszowych z pracodawcami, ktdrzy prowadza dziatalno$¢ gospodarczg na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Przedstawiony respondentom kwestionariusz wywiadu zawierat pytania dotyczgce profilu
pozadanego pracownika, planéw zatrudnieniowych, sytuacji firmy i oceny sytuacji gospodarczej,
a takze kwestii ptacowych.

Profil pozadanego pracownika

Pierwsza czes¢ skierowanego do przedsiebiorcow kwestionariusza dotyczyta kwestii
zwigzanych z profilem pozadanego pracownika. W tej czesci narzedzia badawczego zawarto pytania,
ktére miaty na celu ustalenie waznych dla pracodawcow kryteriow selekcji pracownikow.

W pierwszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o ocene podanych kryteriow selekciji.
Ocenie podlegaty:

— wyksztatcenie (wyzsze, policealne, srednie zawodowe, zasadnicze zawodowe, gimnazjalne i
nizsze),

— posiadane dyplomy,

— uprawnienia,

- wiek,

- pteg,

— kompetencje zawodowe,

— cechy osobowosciowe.

Badanie wykazato, iz najbardziej istotne dla pracodawcéw, podczas rekrutacji pracownikéw na
wolne miejsca pracy, sga kompetencje zawodowe. W ten sposdb odpowiedziato wiekszo$é
respondentow - 81,9%. Nastepnym waznym kryterium, jaki najczesciej biorg pod uwage
zachodniopomorscy pracodawcy sg cechy osobowosciowe pracownika (77,6% respondentéw uznato
owe kryterium za wazne bgdz bardzo wazne), a takze uprawnienia (75,1%). Wyksztatcenie, jakie
posiadajg osoby starajgce sie o przyjecie do pracy nie jest tym kryterium, ktére w gtéwnej mierze
decyduje o zatrudnieniu danej osoby, gdyz jako wazny badz bardzo wazny czynnik ocenito je niecate
60% respondentow. Natomiast najmniej wazne podczas naboru sity roboczej okazat sie wiek
kandydatow, a nastepnie pte¢ (rysunek 13).
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wyksztatcenie jako kryterium selekcji pracownikéw bardzo wazne, bgdz wazne ocenili
wszyscy przedsiebiorcy reprezentujacy takie branze jak opieka zdrowotna i pomoc spoteczna.
Réwniez jako istotny poziom wyksztatcenia uznato ponad 90% respondentéw reprezentujgcych
branze takie jak dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, administracja publiczna i obrona narodowa,
obowigzkowe zabezpieczenia. Przedsiebiorcy z branzy handel hurtowy i detaliczny, naprawa
pojazdow samochodowych, wiaczajagc motocykle w wiekszosci zadeklarowali, ze dla nich poziom
wyksztatcenia nie jest istotny. W ten sposéb odpowiedziato 70,6% (rysunek 14).
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RYSUNEK 14. OCENA KRYTERIUM SELEKCJI PRACOWNIKOW - WYKSZTALCENIE

= wazne = nie wazne

opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku..
administracja publiczna i obrona narodowa, ..
dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjag,
wytwarzanie i zaopatrywanie w energig..
informacja i komunikacja
gornictwo i wydobywanie
dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
dostawa wody, gospodarowanie $ciekamii..
edukacja
dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i..
budownictwo
przetworstwo przemystowe
dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowaniaii..
pozostata dziatalno$¢ ustugowa
transport i gospodarka magazynowa
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow..

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci, ktorzy ocenili kryterium wyksztatcenie jako ,bardzo wazne” lub raczej wazne
zostali poroszeni o wskazanie, ktére z jego rodzaju, jest dla nich bardziej istotne, a ktére mniej.
Badanie wykazato, iz najbardziej istotnym dla zachodniopomorskim pracodawcéw wyksztatceniem jest
wyksztatcenie wyzsze - niecate 70% uznato je za wazne. Analiza zebranego materiatu badawczego
wykazata, iz pracodawcy, ktérzy przy rekrutacji pracownikow traktujg poziom wyksztatcenia, jako
decydujacy o zatrudnieniu, preferujg najwyzszy poziom wyksztatcenia (rysunek 15).
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RYSUNEK 15. KRYTERIUM SELEKCJI PRACOWNIKOW - RODZAJ WYKSZTALCENIA
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdaniem prawie wszystkich przedsigbiorcéw, ktdrzy wzieli udziat w badaniu najbardziej istotne
sq: zaangazowanie w prace, lojalnos¢, uczciwos¢ oraz dyspozycyjnos¢. Kompetencje te wskazato
ponad 90% zachodniopomorskich pracodawcow (rysunek 16).

RYSUNEK 16. POZIOM ISTOTNOSCI WYBANYCH KOMPETENCJI
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samodzielno$c¢ (rozwigzywania problemow, ..
umiejetnosc¢ radzenia sobie w warunkach stresu
komunikatywnosé
umiejetnosc¢ pracy w zespole
zdolnosci organizacyjne

kreatywnosc¢

umiejetnosc¢ obstugi komputera

0% 20% 40% 60% 80% 100%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dla ponad potowy (55,2%) zachodniopomorskich pracodawcow pte¢ nie ma znaczenia przy
zatrudniani pracownikéw na wolne miejsca pracy. 31,1% firm prowadzacych dziatalno$¢ w regionie
zadeklarowato, iz ze wzgledu na specyfike firmy zatrudnia gtéwnie mezczyzn, a 13,8% kobiety
(rysunek 17).

Cecha taka jak wiek, rowniez dla wiekszosci przedsiebiorstw nie decyduje o zatrudnieniu
potencjalnych pracownikéw. W ten sposéb odpowiedziato 61,5% respondentéw. Natomiast ze

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa
Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

33



FUNDUSZ SPOLECZNY Sk

PP UNIA EUROPEJSKA Rk
i KAPITAL LUDZKI “ Wojew6dzki Urzad Pracy 2 europEsski [
4 NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI w Szczecinie Lo ’ »

Zachodniopomorskie
Obserwatorium Gospodarkl

wzgledu na specyfike firmy, 37,5% badanych zadeklarowato, iz gtéwnie zatrudnia osoby miode
(rysunek 18).

RYSUNEK 17. CZY O PRZYJECIU NOWYCH PRACOWNIKOW MA ZNACZENIE PLEC OSOB STARAJACYCH SIE O
PRZYJECIE DO PRACY

nie
tak, z/w na specyfike firmy zatrudniani sg gtownie
mezczyzni

tak, z/w na specyfike firmy zatrudniane sg gtéwnie
kobiety

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 18. CzY O PRZYJECIU NOWYCH PRACOWNIKOW MA ZNACZENIE WIEK OSOB STARAJACYCH SIE O
PRZYJECIE DO PRACY?

nie
tak, z/w na specyfike firmy zatrudniane sg gtéwnie
osoby miode

tak z/w na specyfike firmy zatrudniane s gtéwnie
osoby starsze

0,9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zebranego materialu badawczego wykazata, iz podczas rekrutacji dla wiekszosci
przedsiebiorstw nie ma znaczenia ani miejsce zamieszkania kandydatéw na wolne miejsca pracy
(64,1%), ani ich sytuacja rodzinna (79,9%) (rysunek 19).

RYSUNEK 19. PROSZE WSKAZAC, CZY ZGADZA SIE PAN/| Z STWIERDZENIAMI:

= tak " nie
podczas rekrutacji pracownikdéw duze znaczenie ma l l l l l l l l l |
miejsce zamieszkania oséb starajacych sie o
e cope NN
podczas rekrutacji pracownikdéw duze znaczenie ma
sytuacja rodzinna osdéb starajacych sie o przyjecie _
do pracy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne zawarte w kwestionariuszu wywiadu pytanie dotyczytlo preferowanego przez
pracodawcow stazu pracy. Z badan wynika, iz 33,4% zachodniopomorskich pracodawcéw nie ma
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sprecyzowanych doktadnych wymagan co do stazy pracy, a wymagajg jedynie by potencjalni
kandydaci posiadali jakiekolwiek doswiadczenie zawodowe. Jedynie 4,9% firm, zadeklarowato, iz
wymagajg od osoéb starajgcych sie o zatrudnienie co najmniej 5 letniego stazu pracy (rysunek 20).

RYSUNEK 20. JAKI JEST PREFEOWANY STAZ PRACY OSOBSTARAJACYCH SIE O PRZYJECIE DO PRACY?

® powyzej 5 lat

® staz pracy nie ma znaczenia
mdo 2 lat

mod 2do5 lat

B jakiekolwiek doswiadczenie

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie trzech cech, jakimi powinien
charakteryzowac¢ sie ,dobry” pracownik. Zdaniem wiekszosci przedsiebiorcow najwazniejsze jest by
przyszty pracownik odznaczat sie pracowitoscig (81,4%), zaangazowaniem w prace (54,5%) oraz
uczciwoscig (54,4%) (rysunek 21).

RYSUNEK 21. PROSZE WSKAZAC NAJWAZNIEJSZE CECHY DOBREGO PRACOWNIKA

pracowito$¢

zaangazowanie w pracy

uczciwosé

lojalnosc¢

wyksztatcenie

komunikatywnosé

skrupulatnosé

umiejetnos¢ samodzielnego myslenia

dobra praca za niskg ptace

inne (zaradnos$¢, odpowiedzialnos¢, doswiadczenie) | 0,4%
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

*procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondenci mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie, czy byliby gotowi do zatrudnienia
0s6b pozostajace w szczegodlnej sytuacji na rynku pracy. Ponad potowa respondentéw zadeklarowato,
iz nie widzie przeszkéd w zatrudnianiu absolwentéw. Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawia
rysunek 22.
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RYSUNEK 22. JAKI JEST PANA/I STOSUNEK DO ZATRUDNIANIA OSOB BEDACYCH W SZCZEGOLNEJ SYTAUCJI
NA RYNKU PRACY?CZY BYLBY MOZLIWOSC TYCH OSOB W PANA/I FIRMIE?

nie jestem zainteresowany
absolwenci

osoby niepetnosprawne

osoby do 25 roku zycia

osoby powyzej 50 roku zycia
kobiety po urodzeniu dziecka
osoby diugotrwale bezrobotne
osoby bez wyksztatcenia $redniego

osoby bez kwalifikacji zawodowych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Plany zatrudnieniowe pracodawcy

Kolejna cze$¢ skierowanego do przedsiebiorcow kwestionariusza wywiadu dotyczyta planéw
zatrudnieniowych. Respondenci zostali poproszeni o0 udzielenie odpowiedzi na takie pytania
dotyczace stosowanych ,zwyczajéw” zatrudnieniowych, tj. jakie najczesciej stosujg umowy o prace,
w jakim wymiarze czasu pracy zatrudniajg najczesciej, a takze jakie stanowiska/zawody sg kluczowe
w badanych firmach. Ponadto w tej czesSci zdiagnozowane zostaty plany zatrudnieniowe
zachodniopomorskich pracodawcow na najblizszy rok.

Badanie wykazato, iz sytuacje zatrudnieniowg w wiekszosci badanych firm mozna okresli¢
jako stabilna, gdyz prawie 63% sposrdd przebadanych przedstawicieli przedsiebiorstw wskazato, ze
w ciggu ostatniego roku liczba zatrudnionych oséb nie zmienita sie. Na spadek liczby zatrudnionych w
przedsiebiorstwie wskazato jedynie nieco ponad 9,4%, a na wzrost 27,8% respondentéw (rysunek 23).

RYSUNEK 23. CZY LICZBA 0SOB ZATRUDNIONYCH W PANA/I FIRMIE W CIAGU OSTANIEGO ROKU:

= wzrosta ® nie zmienita sie = zmalata

| | ] | | | | | I |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Projekt wspétfinansowany przez Unig Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa
Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

36



KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

3 &=,

Wojewddzki Urzad Pracy

w Szczecinie

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

* % %
.

* oy x

Z analizy zebranego materiatu badawczego wynika, iz zdecydowana wiekszos¢ pracownikéw
zatrudnionych w badanych firmach pracuje w ramach umowy na czas nieokreslony (66,1%) oraz na
caty etat (95,5%). Ponadto badanie wykazato, iz w wiekszosci firm wiek pracownikow nie ma
znaczenia (52%), natomiast nieco ponad 32% zatrudnia gtéwnie osoby mtode (do 40 roku zycia). Jesli
zas$ chodzi o pte¢ pracownikéw, to 36,6% badanych przedsiebiorstw zatrudnia gtdwnie mezczyzn,
a w 25,8% firm, mimo iz pte¢ nie ma znaczenia, zatrudniani sg rowniez przewaznie kobiety, a w 23%

mezczyzn (rysunki 24 - 26).

RYSUNEK 24. JAKI RODZAJ UMOWY O PRACE STOSUJE SIE W PANA/I PRZEDSIEBIORSTWIE NAJCZESCIEJ?

umowa na czas okreslony

umowa ha czas nieokreslony

umowa na czas probny

umowa na czas wykonywania okreslonej pracy

umowa o zastepstwo

umowa na podstawie stazu refundowanego przez..

1,4%

0,5%

0% 10%

20%

30% 40% 50% 60%

70%

* procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondent moégt wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 25. JAKI WYMIAR CZASU PRACY STOSUJE SIE W PANA/I FIRMIE NAJCZESCIEJ?

caly etat
pot etatu

1/4 etatu

inne (3/4 etatu, 3/5 etatu, zadaniowy czas pracy,
kontrakt, umowa zlecenie, praca weekendowa, )

2,7%

1,3%

0% 20%

40% 60% 80%  100%

120%

* procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 26. CzYy W PANA/I FIRMIE ZATRUDNIA SIE:

= tak

wiek nie ma znaczenia, w firmie pracujg ludzie o
réznym wieku

przewaznie mezczyzni

przewaznie osoby mtode (do 40 roku zycia)

pte¢ nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje
wigkszosc¢ kobiet

pte¢ nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje
wiekszo$¢ mezczyzn

przewaznie kobiety

wiek nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje
wiekszos¢ ludzi mtodych (do 40 roku zycia)

wiek nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje
wiekszos$¢ludzi starszych (po 40 roku zycia)

przewaznie osoby starsze (po 40 roku zycia) 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne pytanie dotyczyto kluczowych zawodéw w badanych firmach. Do celéw analizy
wykorzystana zostata Klasyfikacja Zawoddw i Specjalnosci. Wskazywane przez respondentow
zawody zostaty przyporzgdkowane do tzw. srednich grup zawodowych. Nizej przedstawione tabele
wskazujg od najczesciej do najrzadziej wskazywanych przez respondentow zawodow - kluczowych
dla przedsiebiorstw, ktére prowadzg - pogrupowanych wedtug sekcji Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci
2007.

TABELA 15. KLUCZOWE ZAWODY W SEKCJI ROLNICTWO, LESNICTWO, LOWIECTWO | RYBACTWO
robotnicy lesni i pokrewni
rolnicy produkcji roslinnej

operatorzy pojazdow wolnobieznych i pokrewni

robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybotéwstwie i pokrewni

hodowcy zwierzat i pokrewni

technicy rolnicy, lesnicy i pokrewni
ogrodnicy

rybacy srodlgdowi

rybacy morscy

specjalisci nauk rolniczych i pokrewni
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kierowcy pojazdéw

rolnicy produkcji roslinnej i zwierzecej

technicy nauk biologicznych i rolniczych
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 16. GORNICTWO | WYDOBYWANIE

operatorzy maszyn i urzadzen wydobywczych i pokrewni
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 17. PRZETWORSTWO PRZEMYSLOWE
robotnicy w przetwoérstwie spozywczym

robotnicy obrébki drewna, stolarze meblowi i pokrewni

robotnicy produkcji wyrobow widkienniczych, odziezy i pokrewni

formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni

operatorzy urzadzen przemystu chemicznego

robotnicy produkcji wyrobow widkienniczych, odziezy i pokrewni

kowale, slusarze i pokrewni

monterzy

operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z metali i mineratéw

operatorzy maszyn i urzgdzen do produkcji wyroboéw spozywczych

operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki metali

operatorzy maszyn i urzadzen do przerdbki mechanicznej kopalin

robotnicy obrébki drewna, stolarze meblowi i pokrewni

robotnicy obrébki skory
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 18. WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE W ENERGIE ELEKTRYCZNA, GAZY, PARE WODNA, GORACA
WODE | POWIETRZE DO UKLADOW KLIMATYZACYJNYCH

inzynierowie i pokrewni

operatorzy urzadzen energetycznych i pokrewni

pracownicy do spraw finansowych i handlowych
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 19. DOSTAWA WODY, GOSPODAROWANIE SCIEKAMI | ODPADAMI ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACJA

operatorzy urzadzen energetycznych i pokrewni

inzynierowie i pokrewni

tadowacze nieczystosci i pokrewni

operatorzy urzadzen przemystu chemicznego
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 20. BUDOWNICTWO
robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni

robotnicy budowlani rob6t wykonczeniowych i pokrewni
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operatorzy pojazdéw wolnobieznych i pokrewni

elektrycy

inzynierowie i pokrewni

malarze, pracownicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni

mechanicy maszyn i urzadzen
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 21. HANDEL HURTOWY | DETALICZNY, NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WLACZAJAC
MOTOCYKLE

sprzedawcy i demonstratorzy

mechanicy maszyn i urzadzen

pracownicy do spraw finansowych i handlowych

pracownicy do spraw ewidencji materiatowej, transportu i produkcji

formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni

kierowcy pojazdéw

pracownicy obrotu pienieznego
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 22. TRANSPORT | GOSPODARKA MAGAZYNOWA

kierowcy pojazdéw

pracownicy do spraw ewidencji materiatowej, transportu i produkc;ji

agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednicy handlowi

mechanicy maszyn i urzadzen

pracownicy poczty i pokrewni

zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 23. DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM | USLUGAMI GASTRONOMICZNYMI
pracownicy ustug domowych i gastronomicznych

informatorzy, pracownicy biur podrézy, recepcjonisci i telefonisci

pomoce domowe, sprzataczki i praczki

pracownicy ustug domowych i gastronomicznych
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 24. INFORMACJA | KOMUNIKACJA
informatycy

operatorzy maszyn poligraficznych i papierniczo - przetwoérczych

technicy
zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 25. DZIALALNOSC FINANSOWA | UBEZPIECZENIOWA
pracownicy do spraw finansowych i handlowych

pracownicy obrotu pienieznego
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 26. DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZAKWATEROWANIEM | USLUGAMI GASTRONOMICZNYMI
‘ specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzadzania
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 27. DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA | TECHNICZNA
Sredni personel biurowy

prawnicy

specjalisci nauk spofecznych i pokrewnych

inzynierowie i pokrewni

specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania gdzie indziej niesklasyfikowani
specjalidci kultury i sztuki

specjalisci ochrony zdrowia

specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzagdzania

filolodzy i ttumacze

technicy

kierowcy pojazdéw
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 28. DZIALALNOSC W ZAKRESIE USLUG ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC WSPIERAJACA
Sredni personel biurowy

pracownicy do spraw finansowych i handlowych
specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzagdzania

pomoce domowe, sprzataczki i praczki

pracownicy ustug ochrony
zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 29. ADMINISTRACJA PUBLICZNNA | OBRONA NARODOWA; OBOWIAZKOWE ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNE

specjalisci administracji publicznej
zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 30. EDUKACJA
nauczyciele szkot podstawowych i przedszkoli

nauczyciele gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych

pozostali specjalisci szkolnictwa i wychowawcy

nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

nauczyciel szkét podstawowych i przedszkoli

pracownicy dziatalnosci artystycznej, rozrywki i sportu
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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TABELA 31. OCHRONA ZDROWIA | POMOC SPOLECZNA
specjalisci ochrony zdrowia
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pielegniarki i potozne

Sredni personel ochrony zdrowia

kierowcy pojazdéw
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 32. DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA, ROZRYWKA | REKREACJA
pracownicy dziatalnosci artystycznej, rozrywki i sportu

pracownicy archiwéw, bibliotek i informacji naukowej

pracownicy obrotu pienieznego

pracownicy ustug domowych i gastronomicznych

archiwisci, bibliotekoznawcy i specjalisci informacji naukowej
zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 33. POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA
pozostali pracownicy ustug osobistych

informatycy

pracownicy dziatalnos$ci artystycznej, rozrywki i sportu

monterzy elektronicy i pokrewni

nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

robotnicy obrébki skory

robotnicy produkcji wyrobow precyzyjnych z metalu i materiatéw pokrewnych
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejna czes$¢ wywiadu dotyczyta planéw zatrudnieniowych w badanych firmach. W pierwszej
kolejnosci respondenci zostali poproszeni o udzielenie informacji na temat planowanej redukc;ji etatow.
Jak wynika z analizy zebranego materiatu badawczego w przebadanych firmach w ciggu najblizszego
roku nie planuje sie zwolnien pracownikow. Prawie wszyscy przedsiebiorcy - 90,6% - zadeklarowali,
ze nie zamierzajg redukowac personelu (rysunek 27).

Analiza materiatu badawczego wykazata, iz zwolnienia w ciggu najblizszego roku, najczesciej
dotyczy¢ beda tych pracownikéw, ktorzy zatrudnieni sg w takich sekcjach jak: handel hurtowy
i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wtaczajac motocykle oraz budownictwo
(rysunek 28).

Najczesciej wskazywanymi zawodami, co do ktérych planowane sg zwolnienia to: sprzedawcy
i demonstratorzy, mechanicy maszyn i urzgdzeh (zwolnienia te dotyczg branzy handel hurtowy,
detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac motocykle), a takze s$redni personel
biurowy (zwolnienia te dotyczg w gtdwniej mierze branz: dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna, dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca oraz dziatalno$¢
zwigzana z obstuga rynku nieruchomosci) (tabela 34 przedstawia zawody w badanych firmach - od
najczesciej do najrzadziej wskazywanych, w ktérych planowane sg zwolnienia pracownikow).
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RYSUNEK 27. CzY PLANUJE PAN/I ZWOLNIENIA W PRZEDSIEBIORSTWIE W CIAGU NAJBLIZSZEGO ROKU?

% = tak

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= nie

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 28. PLANOWANE ZWOLNIENIA POD WZGLEDEM SEKCJI PKD 2007

handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw..
budownictwo
przetworstwo przemystowe
dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i..
dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku..
transport i gospodarka magazynowa
pozostata dziatalno$¢ ustugowa
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
edukacja
dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i..
rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
administracja publiczna i obrona narodowa, ..
informacja i komunikacja
dostawa wody, gospodarowanie $ciekamii..
dziatalno$¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja,
wytwarzanie i zaopatrywanie w energie..

gornictwo i wydobywanie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 34. ZAWODY, W KTORYCH PLANOWANE SA ZWOLNIENIA PRACOWNIKOW

sprzedawcy i demonstratorzy

mechanicy maszyn i urzadzen

Sredni personel biurowy

robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni

robotnicy budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni

pracownicy ustug domowych i gastronomicznych
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specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzagdzania

kierowcy pojazdow

pracownicy do spraw ewidencji materiatowej, transportu i produkgc;ji

pracownicy do spraw finansowych i handlowych

pozostali pracownicy ustug osobistych

informatorzy, pracownicy biur podrézy, recepcjonisci i telefonisci

informatycy

nauczyciele szkét podstawowych i przedszkoli

robotnicy przy pracach prostych w przemysle

operatorzy pojazdéw wolnobieznych i pokrewni

pomoce domowe, sprzataczki i praczki

operatorzy maszyn i urzadzen przemystu spozywczego

pielegniarki i potozne

pracownicy dziatalnosci artystycznej, rozrywki i sportu

robotnicy obrébki drewna, stolarze meblowi i pokrewni

agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednicy handlowi

robotnicy pomochniczy w gornictwie i budownictwie

robotnicy produkcji wyrobéw widkienniczych, odziezy i pokrewni

robotnicy w przetwdrstwie spozywczym

rolnicy produkc;ji roslinnej i zwierzecej

formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni

inspektorzy bezpieczenstwa i jakosci

inzynierowie i pokrewni

tadowacze nieczystosci i pokrewni

nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z metali i mineratow

operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki drewna i produkcji papieru

pozostali specjalisci szkolnictwa i wychowawcy

pracownicy obrotu pienieznego

pracownicy poczty i pokrewni

prawnicy

robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybotéwstwie i pokrewni

robotnicy produkcji wyrobéw widkienniczych, odziezy i pokrewni

robotnicy wyrobow widkienniczych, odziezy i pokrewni

specjalisci administracji publicznej

specjalisci ochrony zdrowia

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Gtoéwnymi przyczynami planowanych zwolniehh sg pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy
(36,7%), ciecia w budzecie (24,5%), zatrudnienie sezonowe (18,8%) badz wyjazd pracownika za
granice (rysunek 29).

RYSUNEK 29. PRZYCZYNY PLANOWANYCH ZWONIEN

pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy
ciecia w budzecie firmy

zatrudnienie sezonowe

wyjazd pracownika za granice

inne, jakie?

zatrudnienie sezonowe

zmiany wtasnosciowe

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika | 0,9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

* procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mogt wskaza¢ wiecej niz jedng odpowiedz
zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Jak wynika z analizy danych zebranych podczas badan terenowych zdecydowana wiekszosc¢
firm (71,9%), ktére wzigty udziat w badaniu nie planuje zwigkszenia zatrudnienia w swojej firmie
w ciggu najblizszego roku (rysunek 30).

Zgodnie z deklaracjami respondentéw, najczesciej zatrudniani bedg pracownicy w firmach
reprezentujacych takie branze jak handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wigczajac motocykle oraz w budownictwie (rysunek 31).

Najczesciej wskazywanymi zawodami, co do ktérych planowane jest zwiekszenie zatrudnienia
to: pracownicy do spraw finansowych i handlowych, kierowcy pojazdéw oraz robotnicy budowlani
robot wykonczeniowych i pokrewni (tabela 35 przedstawia zawody w badanych firmach - od
najczesciej do najrzadziej wskazywanych, w ktérych planowane jest zwiekszenie zatrudnienia).

RYSUNEK 30. CzY PLANUJE PAN/PANI W CIAGU NAJBLIZSZEGO ROKU ZWIEKSZYC ZATRUDNIENIE?

« IS S o
0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100% | €

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazddow..
budownictwo
transport i gospodarka magazynowa
przetwoérstwo przemystowe
dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i..
pozostata dziatalno$¢ ustugowa
opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna
dziatalnos¢ zwigzana z obstuga rynku..
dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i..
rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo
edukacja
informacja i komunikacja
dziatalno$¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjag,
administracja publiczna i obrona narodowa, ..
dostawa wody, gospodarowanie $ciekamii..

wytwarzanie i zaopatrywanie w energie..

gornictwo i wydobywanie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

TABELA 35. ZAWODY, W KTORYCH PLANOWANE JEST ZWIEKSZENIE ZATRUDNIENIA

pracownicy do spraw finansowych i handlowych

kierowcy pojazdéw

robotnicy budowlani robé6t wykorczeniowych i pokrewni

sprzedawcy i demonstratorzy

pracownicy ustug domowych i gastronomicznych

operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych

malarze, pracownicy czyszczacy konstrukcje budowlane i pokrewni

pracownicy obrotu pienieznego

Sredni personel biurowy

mechanicy maszyn i urzadzen

pracownicy do spraw ewidencji materiatowej, transportu i produkc;ji
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robotnicy budowlani robét stanu surowego i pokrewni

informatorzy, pracownicy biur podrézy, recepcjonisci i telefonisci

pozostali pracownicy ustug osobistych

informatycy

specjalisci do spraw ekonomicznych i zarzgdzania

formierze odlewniczy, spawacze, blacharze, monterzy konstrukcji metalowych i pokrewni

agenci biur pomagajacych w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i posrednicy handlowi

robotnicy w przetwdrstwie spozywczym

specjalisci ochrony zdrowia

pracownicy dziatalno$ci artystycznej, rozrywki i sportu

elektrycy

inspektorzy bezpieczenstwa i jakosci

operatorzy pojazdow wolnobieznych i pokrewni

pielegniarki i potozne

operatorzy maszyn i urzadzen przemystu spozywczego

pracownicy ustug ochrony

nauczyciele szkot podstawowych i przedszkoli

pomoce domowe, sprzataczki i praczki

prawnicy

robotnicy obrébki drewna, stolarze meblowi i pokrewni

nauczyciele praktycznej nauki zawodu i instruktorzy

pracownicy poczty i pokrewni

operatorzy maszyn gdzie indziej niesklasyfikowani

specjalisci administracji publicznej

ogrodnicy

operatorzy urzgdzen przemystu chemicznego

robotnicy pomocniczy w rolnictwie, rybotéwstwie i pokrewni

robotnicy produkcji wyrobéw widkienniczych, odziezy i pokrewni

filolodzy i ttumacze

monterzy

operatorzy maszyn do produkcji wyrobéw z metali i mineratow

operatorzy maszyn i urzadzen do obrébki drewna i produkcji papieru

operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobéw spozywczych

pozostali specjalisci szkolnictwa i wychowawcy

robotnicy les$ni i pokrewni

robotnicy obrébki skéry

robotnicy przy pracach prostych w przemysle

rybacy $rodladowy

specjalisci nauk spotecznych i pokrewnych

technicy
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kierownicy wewnetrznych jednostek organizacyjnych dziatalnosci podstawowej
tadowacze nieczystosci i pokrewni

nauczyciele gimnazjow i szk6t ponadgimnazjalnych

operatorzy urzadzen energetycznych i pokrewni

pracownicy opieki osobistej i pokrewni

robotnicy wyrobéw wiékienniczych, odziezy i pokrewni

specjalisci nauk rolniczych i pokrewni

Gtéwnymi przyczynami planowanych zwiekszenia zatrudnienia sa wzrost popytu na
produkty/ustugi firmy (55,9%), wysoka rotacja pracownikéw (21,1%), a takze koniecznos¢ zatrudnienia
specjalistow w nowej dziedzinie (11,6%) (rysunek 32).

RYSUNEK 32. PRZYCZYNY PLANOWANEGO ZWIEKSZENIA ZATRUDNIENIA?

wzrost popytu na produkty/ ustugi firmy

wysoka rotacja pracownikow

koniecznosc¢ zatrudnienia specjalistdw w nowej..
inne, jakie?
zwigkszenie obszaru dziatalnosci firmy
wprowadzenie na rynek nowych produktéw/ ustug

potrzeba wykorzystania elastycznych form..
zmiany wynikajace z restrukturyzacji

wprowadzenie nowych technologii

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

* procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondent mégt wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analizujgc  kwestie zwigzane z polityka zatrudnieniowg firm z  wojewddztwa
zachodniopomorskiego, nalezy sprawdzi¢ rowniez jak przebiega rekrutacja w tych przedsiebiorstwach.

W zwigzku z tym zapytano respondentéw o to, czy zdarzalo sie, ze mieli kiedykolwiek
trudnosci z naborem pracownikéw. Analiza zebranych danych wykazata, ze 65,6% o0s6b nie miato
zadnych trudnosci z naborem pracownikéw. Przeciwnego zdania byto 27,2% (rysunek 33).

RYSUNEK 33. Z JAKIMI TRUDNOSCIAMI PANA/I FIRMA SPOTKALA SIE PODCZAS NABORU NOWYCH
PRACOWNIKOW?

|
= tak
%
| = nie

0% 20% 40% 60% 80% 100% " nie wiem, trudno powiedzie¢

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Respondenci, ktérzy wskazali na trudnosci z naborem pracownikéw jako gtéwne czynniki
wymieniali: brak praktycznych umiejetnosci niezbednych do pracy na konkretnym stanowisku
(59,7%), brak doswiadczenia zawodowego (51,3%), badz brak specjalistycznych uprawnien
zawodowych (40,6%). Pozostate odpowiedzi respondentéw zostaty ukazane na rysunku 34.

)
|
Zachodniopomorskie

Obserwatorium Gospodarkl

RYSUNEK 34. Z JAKIMI TRUDNOSCIAMI PANA/I FIRMA SPOTKALA SIE PODCZAS NABORU NOWYCH
PRACOWNIKOW?

= tak

brak praktycznych umiejetnosci niezbednych do
pracy na konkretnym stanowisku

brak do$wiadczenia zawodowego

brak specjalistycznych uprawnien zawodowych
brak wyksztatcenia kierunkowego

zbyt wysoko oczekiwania ptacowe
niedyspozycyjnos¢

brak prawa jazdy

brak znajomosci jezykéw obcych

brak umiejetnosci pracy w zespole

brak umiejetnosci interpersonalnych

brak zgtoszen

brak umiejetnosci obstugi komputera

brak praktycznej znajomo$ci programow
komputerowych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Niecate 60% respondentéw wskazafo, ze w ich firmach w celu znalezienia odpowiedniej osoby
na wolne stanowisko pracy, najczesciej zamieszcza sie oferty na portalach internetowych dotyczacych
rynku pracy. Inng popularng metoda jest poszukiwanie pracownikow poprzez zamieszczanie ofert
pracy w gazetach, dziennikach ogélnokrajowych i regionalnych (40,5%) (rysunek 35).
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Zachodniopomorskie
Obserwatorium Gospodarkl

RYSUNEK 35. JAKIE TECHNIKI POSZUKIWANIA (REKUTACJI) PRACOWNIKOW STOSOWANE SA W PANA/I
PRZEDSIEBIORSTWIE?

zamieszczanie ofert pracy na portalach
internetowych dotyczacych rynku pracy

zamieszczanie ofert pracy w gazetach, dziennikach
ogolnokrajowych, regionalnych
przez znajomych

poszukiwanie pracownikéw za posrednictwem
urzedu pracy

zamieszczanie ofert pracy wtasnej, firmowej stronie
internetowej

zamieszczanie ofert pracy na tablicach ogtoszen

poszukiwanie pracownikéw za posrednictwem
posrednikow pracy
zamieszczanie ofert pracy w pismach
specjalistycznych, branzowych

kandydaci nieprzyjeci uprzednio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

* procent nie sumuje sie do 100, gdyz respondent moégt wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz
zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zebranego materiatu badawczego wykazata rowniez, iz zdaniem 9,8% respondentow
na regionalnym rynku pracy, ciezko jest pozyska¢ pozgdanego pracownika. Zdaniem przedsigbiorcéw
przyczyng takie stanu rzeczy jest brak specjalistbw w pozadanych dziedzinach (45,6%) oraz brak
umiejetnosci praktycznych u osoéb starajacych sie o przyjecie do pracy (19,9%) (rysunki 36 i 37).

RYSUNEK 36. CZY NA REGIONALNYM RYNKU PRACY BEZ PROBLEMU MOGLBY PAN/MOGLABY PANI POZYSKAC
PRACOWNIKOW O ODPOWIEDNICH KWALIFIKACJACH | UMIEJETNOSCIACH?

| | N | | | | | mnie

84% 86% 88% 90% 92% 94% 96% 98% 100%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 37. PROSZE WSKAZAC DLACZEGO NIE MOLBY PAN/MOGLABY PANI POZYSKAC ODPOWIEDNICH
PRACOWNIKOW?

brak jest na rynku specjalistow

brak umiejetnosci praktycznych

nie szkolg w odpowiednich kierunkach

brak oséb z doswiadczeniem na stanowisku
brak oséb z pozgdanym wyksztatceniem

brak odpowiednich kwalifikacji/lumiejetnosci

najlepsi wyjechali za granice | 0,8%

brak chetnych do pracy [ 0,8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejna cze$¢ wywiadu dotyczyta szkolen w badanych przedsiebiorstwach. Respondenci
zostali poproszeni o podanie informacji dotyczacych realizowanych kiedykolwiek i planowanych
szkolen pracownikow.

Pierwsze pytanie zadane respondentom dotyczyto potrzeby organizacji szkolen w badanych
przedsiebiorstwach. Badanie wykazato, iz w ponad potowie firm, organizacja szkolen dla pracownikéw
jest niezbedna w celu realizacji powierzonych im zadan (rysunek 38).

RYSUNEK 38. Czy PANA/I ZDANIEM, ISTNIEJE POTRZEBA ORGANIZOWANIA SZKOLEN DLA PRACOWNIKOW
W PANA/I FIRMIE?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali poproszeni o wskazanie czy dotychczas w ich firmach
realizowane byty jakiekolwiek szkolenia, z wyjatkiem szkolern obowigzkowych, typu BHP, ppoz.
Badanie wykazato, iz zachodniopomorscy pracodawcy pod tym wzgledem nie cechujg sie zbytnig
aktywnoscia. Jedynie 27,4% badanych zadeklarowato, iz organizowato kiedykolwiek szkolenia dla
pracownikow (rysunek 39).
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RYSUNEK 39. Czy W PANA/I PRZEDSIEBIORSTWIE ORGANIZOWANE BYLY, BADZ SA SZKOLENIA DLA
PRACOWNIKOW (Z WYLACZENIEM SZKOLEN OBOWIAZKOWYCH)?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W badanych firmach najczesciej prowadzone byly szkolenia zwigzane z tematykg z zakresu
handlu, sprzedazy i obstugi klienta. Na tego typu rodzaj szkolen wskazato niecate 18% badanych.
Innymi czesto organizowanymi szkoleniami, byly szkolenia specjalistyczne, zawodowe, ktdre
uzaleznione sg od specyfiki firmy (np. dotyczace wprowadzenia nowej technologii, obstugi nowo
zakupionych maszyn, itp.). W ten sposob odpowiedziato 17,3% respondentéw. 12,5% przedsigbiorcow
zadeklarowato, iz organizowano w firmach szkolenia z zakresu budownictwa czy przemystu
(rysunek 40).

RYSUNEK 40. CZEGO DOTYCZYLY/DOTYCZA PROWADZONE SZKOLENIA?
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Jesli za$ chodzi o niedalekg przysztos¢, to jedynie 15,8% przedsiebiorcéw zadeklarowato, iz
planuje szkolenia dla pracownikéw, natomiast 84,2% nie planuje tego typu przedsiewzie¢
(rysunek 41).

RYSUNEK 41. Czy W PANA/I FIRMIE PLANOWANE SA SZKOLENIA DLA PRACOWNIKOW?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Planowane przez pracodawcéw szkolenia w gtdwnej mierze dotyczy¢ bedg zagadnien
zwigzanych z handlem, sprzedazg i obstuga klienta (20,7%), tematyki prawnej (18,9%), a takze kwestii
zwigzanych z specjalistycznymi, zawodowymi zagadnieniami (17,1%) (rysunek 42).

RYSUNEK 42. JAKIEJ TEMATYKI BEDA DOTYCZYC PLANOWANE SZKOLENIA W PANA/I FIRMIE?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wiekszos¢ zachodniopomorskich pracodawcéw zadeklarowato, iz nie organizuje szkolen,
ktore nie sg obowigzkowe, gdyz nie ma takiej potrzeby (36,9%). Najczesciej wskazywang barierg, czy
tez przeszkodg w organizowaniu szkolen jest fakt, iz sg one zbyt drogie. W ten sposdb odpowiedziato
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31,6% respondentéw. Zdaniem 18% badanych pracownicy powinni sie szkoli¢ na wiasny koszt,
a wedtug 13% szkolenia zabierajg czas, ktdry powinien by¢ przeznaczony na prace (rysunek 43).

RYSUNEK 43. NA JAKIE KLOPOTY/BARIERY NAPOTYKA PANA/I FIRMA PRZY ORGANIZOWANIU SZKOLEN
PRACOWNIKOW LUB DLACZEGO NIE ORGANIZUJE SIE SZKOLEN W PANA/I FIRMIE?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Analiza zebranego materialu badawczego wykazata, iz 1/4 badanych przedsiebiorstw jest
niechetna do zatrudniania oséb bezrobotnych przeszkolonych pod katem oczekiwan respondentéw
(rysunek 44).

RYSUNEK 44. CzY BYLBY PAN/BYLABY PANI SKLONNY/A ZATRUDNIC OSOBE BEZROBOTNA PRZESZKOLONA
POD KATEM PANA/I OCZEKIWAN?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Gtéwnym powodem niecheci do zatrudniania przeszkolonych oséb bezrobotnych, jest fakt, iz
szkolenia te nie dajg doswiadczenia. W ten sposéb odpowiedziato 38% respondentéow. Zdaniem
34,6% badanych pracodawcéw samo szkolenie jest niewystarczajgce - przedsiebiorcy wymagajg
odpowiedniego wyksztatcenia. Rozktad pozostatych odpowiedzi przedstawiony zostat na rysunku 45.
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RYSUNEK 45. DLACZEGO NIE ZATRUDNIL/A BY PAN/I 0SOB BEZROBOTNYCH PRZESZKOLONYCH POD KATEM
PANSTWA OCZEKIWAN?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Ci pracodawcy, ktérzy zadeklarowali, iz mogliby zatrudni¢ osobe bezrobotng przeszkolong
pod katem ich oczekiwan zostali poproszeni o wskazanie rodzajéw szkolen, ktére w ich opinii mogtyby
spowodowag, iz osoby, ktore je ukohcza bedg miaty wieksze szanse na pozyskanie zatrudniania.

NajczeSciej wskazywanymi szkoleniami byly te, ktére dotyczg zagadnieh zwigzanych
z handlem, sprzedazg i obstugg klienta - ten rodzaj szkolenia wskazato 72,7% badanych. Nastepnie
pracodawcy wskazywali na szkolenia specjalistyczne, zawodowe (62,7%), z zakresu budownictwa
i przemystu (58%), a takze prawo jazdy, obstuga i naprawa pojazdéw (53,6%) (rysunek 46).
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RYSUNEK 46. JAKIE SZKOLENIA POWINNY BYC ORGANIZOWANE, ABY OSOBY BEZROBOTNE MOGLY ZNALEZC
ZATRUDNIENIE?

handel, sprzedaz i obstuga klienta

inne specjalistyczne, zawodowe

budownictwo i przemyst

prawo jazdy, obstuga i naprawa pojazdow
zarzadzanie finansami, kontroling, nieruchomosci
gastronomia, turystyka, hotelarstwo, rekreacja
zwigzana z sektorem ustug osobistych
marketing

informatyka i obstuga komputera

prawo jazdy, naprawa i obstuga pojazdow
administracyjno - biurowa

w zaleznosci od potrzeb

ksiegowos$¢ i rachunkowos$c¢

nie ma potrzeby szkolenia

szkolnictwo, edukacja, pedagogika

medycyna, pierwsza pomoc, praca socjalna, ..

tematyka prawna [12,2%

zarzadzanie zasobami ludzkimi | 0,7%

zarzadzanie jako$cia, kontrola, ewaluacja | 0,2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdaniem wiekszosci respondentéw (65,9%) organizowane przez publiczne i niepubliczne
instytucje szkoleniowe kursy i szkolenia sg adekwatne do potrzeb pracodawcow (rysunek 47%).

RYSUNEK 47. CZY UWAZA PAN/I ZE ORGANIZOWANE PRZEZ INSTYTUCJE SZKOLENIOWE KURSY | SZKOLENIA
SA ADEKWATNE DO POTRZEB PRACODAWCOW?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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I Sytuacja firmy i ocena sytuacji gospodarczej

l.  WSPOLPRACA Z ZWIAZKAMI ZAWODOWYMI, INSTYTUCJAMI RYNKU PRACY ORAZ
Z SEKTOREM EDUKACYJNYM

Kolejna czes¢ kwestionariusza wywiadu dotyczyta wspotpracy z otoczeniem edukacyjnym,
zwigzkami zawodowymi oraz instytucjami rynku pracy.
W pierwszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o ocene wspoétpracy ze zwigzkami
zawodowymi.
Przewaznie w badanych firmach zwigzki zawodowe nie wystepuja — w ten sposob
odpowiedziato 94,4% ankietowanych (rysunek 48). Przedsiebiorcy, ktorzy wspétpracujg ze zwigzkami
zawodowymi w wiekszosci wspotprace te oceniajg dobrze (65,4%) (rysunek 49).

RYSUNEK 48. Czy W PANA/I FIRMIE ISTNIEJA ZWIAZKI ZAWODOWE?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 49. JAK PAN/I OCENIA WSPOLPRACE ZE ZWIAZKAMI ZAWODOWYM|?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie ankietowanych zapytano o wspétprace z Instytucjami Rynku Pracy (IRP). Analiza
zebranego materiatu badawczego wykazata, iz jedynie 44,3% firm wspotpracuje z IRP (rysunek 50).

RYSUNEK 50. CZY FIRMA WSPOLPRACJE Z INSTYTUCJAMI RYNKU PRACY?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 51. DLACZEGO FIRMA NIE WSPOLPRACUJE Z IRP?
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Respondenci, ktérzy nie wspotpracowali z IRP poproszeni zostali o padanie przyczyn takiego
stanu rzeczy. Zdecydowana wiekszos¢ uwaza, ze nie ma takiej potrzeby (70,5%). Pozostate
odpowiedzi ankietowanych zaprezentowane zostaty na rysunku 62.
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najczesciej pracodawcy wspotpracujg z powiatowymi urzedami pracy. Owa wspoipraca
dotyczy gtéwnie zgtaszania ofert pracy (32,2%) oraz organizacji stazy (19,7%). Czes$¢ przedsiebiorcéw
wspotpracuje rowniez agencjami zatrudnienia, przede wszystkim w zakresie posrednictwa pracy
i doradztwa personalnego (po 6,8% sposrod wszystkich firm, ktére wspotpracujg z IRP) oraz
z instytucjami szkoleniowymi w celu organizacji szkolen, czy to ogdélnych (3,9%), czy specjalistycznych
(3%). Z pozostatymi IRP przedsiebiorstwa wspoétpracujg sporadycznie (tabela 35).

TABELA 36. Z JAKIMI IRP WSPOLPRACUJE PANA/I FIRMA | W JAKIM ZAKRESIE?

POWIATOWY URZAD PRACY N %
zgtaszanie ofert pracy 788 32,2%
staze 482 19,7%
refundacja kosztéw utworzenia stanowiska pracy 144 5,9%
prace interwencyjne 66 2,7%
rgfundaqe dla pracodawcy zatrudniajgcego osoby 62 2.5%
niepetnosprawne

refundacja sktadek na ZUS 54 2,2%
refundacja kosztéw szkolen pracownikow 54 2,2%
przygotowanie zawodowe dorostych 41 1,7%
OCHOTNICZY HUFIEC PRACY N %
refundac_Ja’z funduszu pracy wynagrodzen miodocianych 55 2.2%
pracownikéw

AGENCJE ZATRUDNIENIA N %
posrednictwo pracy 166 6,8%
doradztwo personalne 166 6,8%
pozyskiwanie pracownikow pracy tymczasowe;j 144 5,9%
INSTYTUCJE SZKOLENIOWE N %
szkolenia ogdlne 96 3,9%
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szkolenia specjalistyczne 74 3%
doradztwo w zakresie szkolen 51 2,1%
INSTYTUCJE DIALOGU SPOLECZNEGO N %
dialog branzowy 14 0,6%
dialog zaktadowy 14 0,6%
INSTYTUCJE PARTNERSTWA LOKALNEGO N %
partnerstwo branzowe/sektorowe 13 0,5%
partnerstwo publiczno-prywatne (PPP) 4 0,2%
partnerstwo lokalne/tréjsektorowe 2 0,1%
partnerstwo projektowe 1 0%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Potowa badanych os6b niczego nie oczekuje od Instytucji Rynku Pracy i nie jest
zainteresowana wspotpraca. 23,7% pracodawcéw oczekuje od IRP pomocy z znalezieniu
odpowiedniego pracownika (23,7%) oraz w pozyskaniu stazysty (21,6%) (rysunek 52).

RYSUNEK 52. CZEGO PAN/I OCZEKUJE OD IRP?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Sposréd wszystkich firm, ktore wziety udziat w badaniu jedynie 38,1% zadeklarowato, iz
bedzie kontynuowaé wspoétprace z Instytucjami Rynku Pracy badz w najblizszym czasie nawigze

wspotprace z owymi podmiotami (rysunek 54).

RYSUNEK 53. CzY PLANUJE PAN/I KONTYNUOWAC BADZ NAWIAZAC WSPOLPRACE z IRP?
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W dalszej czesSci kwestionariusza wywiadu poruszony zostat temat wspoipracy
przedsiebiorcow z sektorem edukacyjnym. W pierwszej kolejnosci respondenci zostali zapytani o to,
czy zatrudniali kiedykolwiek absolwentow oraz jak oceniajg ich przygotowanie zawodowe.

Sposréd  wszystkich badanych firm, 22,7% zadeklarowato, iz nigdy nie zatrudniali
absolwentow. Gtéwng przyczyng takiego stanu rzeczy jest fakt, iz nie posiadajg oni doswiadczenia
zawodowego. W ten sposéb odpowiedziato nieco ponad 46% respondentoéw (rysunki 54 i 55).

RYSUNEK 54. CzY PANA/I FIRMA ZATRUDNIALA KIEDYKOLWIEK BADZ ZATRUDNIA ABSOLWENTOW?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 55. DLACZEGO NIE ZATRUDNIAL/A PAN/I DOTYCHCZAS ABSOLWENTOW?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Prawie potowa respondentéw przygotowanie absolwentéw do wykonywania zawodu ocenita
jako dobre (49,1%) (rysunek 56).

RYSUNEK 56. JAK PAN/I OCENIA PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE ABSOLWENTOW?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Nastepnie respondenci zostali zapytani o to, czy wspdtpracujg z sektorem edukacyjnym.
68,1% ankietowanych zadeklarowato, ze nie wspotpracuje z instytucjami z otoczenia edukacyjnego,
gdyz nie ma takiej potrzeby (rysunki 57 i 58).
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RYSUNEK 57. CzY PANA(l) PRZEDSIEBIORSTWO OBECNIE WSPOLPRACUJE Z SEKTOREM EDUKACYJINYM?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 58. DLACZEGO NIE WSPOLPRACUJE PAN/I Z SEKTOREM EDUKACYJNYM?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Natomiast ci przedsiebiorcy, ktérzy zadeklarowali wspotprace z sektorem edukacyjnym,

najczesciej wspominali, iz owa wspotpraca zwigzana jest gtdéwnie z realizacjg praktyk zawodowych. W
ten sposéb odpowiedziato 83,2% badanych (rysunek 59).

RYSUNEK 59. W JAKIM ZAKRESIE ODBYWA SIE TA WSPOLPRACA?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych przedsiebiorcow zadeklarowata rowniez, iz w najblizszym
czasie nie zamierza podja¢ wspotpracy z sektorem edukacyjnym. W ten sposéb odpowiedziata ponad
potowa badanych. Natomiast 32,3% przedsiebiorcow jest przeciwnego zdania i zamierza podjac
wspotprace z instytucjami dziatajacymi w obszarze edukacji, gtownie w celu realizacji praktyk
zawodowych (rysunki 60 i 61).
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RYSUNEK 60. CZY W CIAGU NAJBLIZSZEGO ROKU PLANUJE SIE WSPOLPRACE Z SEKTOREM EDUKACYJNYM?
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 61. JEZELI TAK, TO W JAKIM ZAKRESIE?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W trakcie realizacji badania przedsiebiorcy zostali poproszeni réwniez o wyrazenie opinii
odnosnie oferty edukacyjnej w wojewddztwie zachodniopomorskim. Zdaniem zdecydowanej
wiekszosci (85,8%) oferta edukacyjna w regionie jest dopasowana do potrzeb tutejszych
pracodawcow (rysunek 62). Natomiast w opinii tych przedsiebiorcéw, ktérzy sg odmiennego zdania
(14,2%) o owym niedopasowaniu $wiadczy brak fachowcéw w pozadanych przez przedsiebiorstwa
dziedzinach (brak specjalistow - 28,7%) oraz brak umiejetnosci praktycznych po ukonczeniu edukac;ji
(27,6%) (rysunek 64).

RYSUNEK 62. CZY UWAZA PAN/I, ZE OFERTA EDUKACYJNA W REGIONIE JEST DOPASOWANA DO POTRZEB
PRACODAWCOW?
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 63. DLACZEGO PANA/I ZDANIEM OFERTA EDUKACYJNA W REGIONIE JEST NIEDOPASOWANA DO
POTRZEB PRACODAWCOW?

nie szkolg specjalistow
szkolg bez praktycznych umiejetnosci
nie szkolg w odpowiednich kierunkach

nie przygotowujg do wykonywania zawodu
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejna czes¢ skierowanego do przedsigbiorcéw kwestionariusza wywiadu dotyczyta sytuaciji
ekonomicznej firm, ktére prowadza. Respondenci zostali poproszeni o ocene owej sytuacji obecnie
oraz w poréwnaniu z rokiem poprzednim, planéw rozwoju, prognozy na najblizsze lata, a takze barier,
ktére ograniczajg ich rozwdj. Ponadto ankietowani mieli wypowiedzie¢ sie na temat wptywu kryzysu
gospodarczego na dziatalnos¢ przedsiqbiorstws.

W pierwszej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o ocene sytuacji ekonomicznej swojej
firmy. 69,3% respondentdéw owa sytuacje ocenia jako dobra, natomiast 12,2% jako bardzo dobra.
Przeciwnego zdania jest zaledwie 9,1% przedsiebiorcow, zdaniem ktérych sytuacja w ich firmach jest
zta, badz bardzo zta (rysunek 64).

RYSUNEK 64. JAK OCENIA PAN/I SYTUACJE EKONOMICZNA SWOJEJ FIRMY?

dobrze
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W zwigzku z sytuacjg na rynku, wiekszos¢ badanych firm planuje pozytywne zmiany w swych
przedsiebiorstwach. 44,1% przedsiebiorstw zamierza w najblizszym czasie zwiekszy¢ zakres ustug,
a 22% rozszerzy¢ rynek zbytu (rysunek 65).

8 czes$é kwestionariusza wywiadu dotyczaca sytuacji ekonomicznej badanych firm nie dotyczy sekcji O - administracja publiczna
i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne oraz szkot;
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RYSUNEK 65. PROSZE OKRESLIC, CZY W ZWIAZKU Z SYTUACJA FIRMY NA LOKALNYM RYNKU, PANA/I FIRMA
PLANUJE:

zwigkszy¢ zakres ustug

rozszerzy¢ rynek zbytu

zwiekszy¢ produkcje

zwigkszy¢ liczbe etatéw

brak planéw

zredukowac liczbe etatow
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wedtug 44,1% ankietowanych sytuacja ekonomiczna firmy w ciagu ostatniego roku nie ulegta
znacznym zmianom. Nastepnie 29,4% uwaza, ze sytuacja ekonomiczna firmy ulegta polepszeniu, za$
13,1% stwierdzito, ze sytuacja ta ulegta pogorszeniu (rysunek 66).

RYSUNEK 66. CZY W CIAGU OSTATNIEGO ROKU SYTUACJA EKONOMICZNA W PANA/I FIRMIE:

nie ulegta zmianie
polepszyta sie

pogorszyta sie

nie wiem, trudno powiedzie¢

nie dotyczy 2%
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Wedtug 56,6% ankietowanych ich firma w zakresie prowadzonej dziatalnosci jest stabilna na
rynku, a 19,9% respondentéw ocenito swojg firme jako konkurencyjna. 16,8% stwierdzito, ze ich
przedsiebiorstwo jest zagrozone konkurencja. Jedynie 2,1% respondentow zadeklarowato, ze ich firmy
zagrozone sg upadkiem (rysunek 67).

RYSUNEK 67. CzY PANA/I FIRMA W ZAKRESIE PROWADZONEJ DZIALALNOSCI NA LOKALNYM/REGIONALNYM
RYNKU:

jest stabilna na rynku
jest konkurencyjna na rynku

jest zagrozona konkurencja

jest zagrozona ograniczeniem zakresu prowadzonej

0,
dziatalnosc 3%
nie dotyczy 2%
jest zagrozona upadkiem 1%
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Zdaniem ponad potowy przedsiebiorcow sytuacja ekonomiczna w ich firmach w najblizszym
czasie nie ulegnie znacznym zmianom (56,6%), natomiast w opinii 36,6% polepszy sie (rysunek 68).

RYSUNEK 68. CZY UWAZA PAN/I, ZE W NAJBLIZSZYM CZASIE SYTUACJA EKONOMICZNA PANSTWA FIRMY:

nie ulegnie zmianie
polepszy sie

pogorszy sie

nie dotyczy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Wiekszos¢ respondentéw uznato, iz ich firmy mogg skutecznie konkurowaé na rynku dzieki
wysokiej jakosci oferowanych doébr (46%), dogodnej cenie produktu (32,4%), wykwalifikowanym
pracownikom (29%) oraz dzieki dobrej organizacji i zarzadzaniu przedsiebiorstwem (27,3%)
i wizerunku przedsiebiorstwa (26,1%) (rysunek 69).
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RYSUNEK 69. CO SPRAWIA, ZE PANA/I FIRMA MOZE SKUTECZNIE KONKUROWAC NA RYNKU?
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zrodio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne pytanie dotyczylo barier zewnetrznych w otoczeniu firmy, ktére uniemozliwiajg jej
rozwoj. 29,8% ankietowanych odpowiedziato, ze takie bariery nie wystepuja. Natomiast najczesciej
wskazywang przeszkoda, ktéra hamuje rozwdj przedsiebiorstwa byt niepewny popyt na produkty badz
ustugi (17,4%), brak srodkdw pomocowych (14,8%), a takze przepisy podatkowe (12%) (rysunek 70).
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RYSUNEK 70. JAKIE BARIERY ZEWNETRZNE W OTOCZENIU FIRMY UMOZLIWIAJA ROZWOJ PANA/I FIRMY?
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zrodio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci poproszeni zostali rowniez o wskazanie barier wewnetrznych, hamujgcych
rozwoj firmy. Najczesciej pojawiajacymi sie odpowiedziami, byty wysokie koszty state (49,6%), a takze
brak $rodkéw finansowych (37%). Niecate 36% przedsigbiorcow odpowiedziato, ze nie napotyka na
bariery, ktére uniemozliwiajg rozwdj ich dziatalnosci gospodarczej (rysunek 71).
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zrodio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W Kkolejnej czesci kwestionariusza wywiadu respondenci zostali poproszeni o wypowiedzenie
sie na temat recesji gospodarczej, ktéra miata miejsce w ostatnich latach.

W pierwszej kolejnosci przedstawicielom badanych firm zadano wiec pytanie o wptyw kryzysu
na rozwoj ich dziatalnosci. Badanie wykazato, iz zdania na ten temat sg podzielone.

W opinii 33,5% respondentéw Swiatowy kryzys nie zahamowat rozwoju ich firm (10,7%
odpowiedziato zdecydowanie nie, a 22,8% raczej nie), natomiast przeciwnego zdania byto 29,8%
ankietowanych (6,4% odpowiedziato, ze kryzys zdecydowanie zahamowat rozw¢j ich dziatalnosci,
a 23,4% ze raczej zahamowat). Natomiast 34,4% przedstawicieli przedsiebiorstw nie moglo sie
zdecydowac co do skutkow jakie wywart, na badane firmy Swiatowy kryzys gospodarczy (rysunek 72).

Sposréd badanych przedstawicieli firm, 32,7% nie potrafito wskazac¢, jaki wptyw miata recesja
gospodarcza. Natomiast najczesciej wskazywanym skutkiem kryzysu bylo: mobilizacja firmy (22,7%),
wzrost cen produktow i ustug (19,2%) badz zmniejszenie przychodow (15%) (rysunek 73).
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RYSUNEK 72. CZY UWAZA PAN/I, ZE RECESJA GOSPODARCZA ZAHAMOWALA ROZWOJ PANA/I FIRMY?
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zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 73. JAKI WPLYW MIALY ZJAWISKA KTYZYSOWE NA SYTUACJE W PANA/I FIRMIE?
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zrédio: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan

W wyniku zatamania koniunktury gospodarczej, wiele firm musiato podjg¢ srodki zaradcze.
Rysunek 74 przedstawia odpowiedzi respondentéw dotyczace dziatan, jakie podejmowali w walce
z Swiatowym kryzysem gospodarczym.
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RYSUNEK 74. JAKIE SRODKI ZARADCZE ZOSTALY PODJETE W PANA/I FIRMIE W ZWIAZKU Z ZAISTNIALA
SYTUACJA?
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zrodio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W dalszej czesci kwestionariusza wywiadu respondenci zostali zapytani o aktualnie
realizowane inwestycje °. Wiekszo$¢ z nich (71,2%) zadeklarowata, iz obecnie nie realizuje zadnych
tego typu dziatan (rysunek 75).

RYSUNEK 75. CzY OBECNIE W PANA/I FIRMIE REALIZOWANE SA INWESTYCJE?
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tak
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nie wiem
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

o czes¢ kwestionariusza wywiadu dotyczaca realizowanych inwestycji w badanych firmach nie dotyczy sekcji O - administracja
publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne oraz szkot;
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Wiekszos¢ realizowanych inwestycji dotyczyta zakupu maszyn i urzadzeh ze wzgledu na
nowg technologie (18,3%) oraz wprowadzenia nowych produktéw badz ustug (16,6%). Szczegdtowy
rozktad realizowanych inwestycji przedstawia rysunek 76.

RYSUNEK 76. W KTORYCH OBSZARACH REALIZOWANE SA INWESTYCJE?

zakup maszyn i urzadzen ze wzgledu na nowg
technologie

wprowadzenie nowych produktéw/ustug
poprawa jakosci oferowanych débr

zakup, wybudowanie lub modernizacja budynku
informatyzacja firmy

zakup badz modernizacja $srodkéw transportu
rozwoj sieci sprzedazy

wymiana lub rozbudowa parku maszynowego
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kolejne pytanie w zawarte w kwestionariuszu wywiadu miato na celu zweryfikowanie, czy
podejmowane w firmach inwestycje wptywajg korzystnie na poziom zatrudnienia. Badanie wykazato, iz
realizacja inwestycji w wielu przypadkach niesie ze sobg zwiekszenie zatrudnienia
w badanych przedsiebiorstwach (41,3%). Jednoczesnie az 35,7% pracodawcéw uznato, iz realizacja
inwestycji nie bedzie miata wptywu na zmiane poziomu zatrudnienia (rysunek 77).

RYSUNEK 77. CzyY W WYNIKU REALIZOWANYCH INWESTYCJI, ZATRUDNIENIE W PANA/I FIRMIE W CIAGU
NAJBLIZSZEGO ROKU:

wzrosnie

pozostanie bez zmian
nie wiem

zdecydowanie wzrosnie

spadnie |11,0%
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zrodto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Zaledwie 36,5% pracodawcéw przyznato, iz w ich przedsiebiorstwach sg planowane
inwestycje, natomiast 63,5%, iz nie zamierzajg realizowa¢ inwestycji w najblizszym czasie
(rysunek 78).

RYSUNEK 78. CZY PLANUJE PAN/I REALIZACJE INWESTYCJI?

nie
tak

nie dotyczy

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

zrodio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Przedsigbiorcy najczesciej planujg inwestycje, ktére beda polegaty na zakupie maszyn

i urzadzen ze wzgledu na nowg technologie (20,8%) oraz wprowadzeniu nowych produktow czy tez
ustug (18,6 %) (rysunek 79).

RYSUNEK 79. CZEGO DOTYCZYC BEDA PLANOWANE INWESTYCJE?
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wymiana lub rozbudowa parku maszynowego
nabycie nieruchomosci gruntowe;j

zakup know-how
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan

Gtéwnym celem realizowanych inwestycji jest wzrost konkurencyjnosci badanych firm. W ten
sposob odpowiedziato ponad 61% przedsiebiorcéw. Inng przyczyng planéw dotyczacych realizowania
inwestycji jest che¢ zwiekszenia ofert firmy (rysunek 80).
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RYSUNEK 80. JAKI JEST CEL PLANOWANYCH INWESTYCJI?

® wzrost konkurencyjnosci
= zwiekszenie oferty firmy

= wprowadzenienowych produktow/ustug

-

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Kwestie ptacowe

W dalszej czesci ankiety respondenci zostali poproszeni o wskazanie $redniej wysokosci
wynagrodzen brutto pracownikdw w badanych firmach. Najwiecej osob (29,1%) wskazato, ze
pracownicy w ich przedsiebiorstwie zarabiajg srednio od 2001 do 2500 zt, a 22,3% okreslito zarobki
swoich pracownikow w przedziale 1501 - 2000 zt (rysunek 81).

RYSUNEK 81. JAKA JEST SREDNIA WYSOKOSC WYNAGRODZENIA BRUTTO PRACOWNIKOW W PAN/I FIRMIE?

2001-2500zt
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2501-3000zt
odmowa odpowiedzi
1000-1500zt
3001-3500zt
3501-4000zt
powyzej 4000zt
ponizej 1000zt
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek oséb zatrudnionych na stanowiskach kierowniczych
w zachodniopomorskich firmach osigga zarobki mieszczace sie w przedziale 2501-3000 zt brutto
(21,9%). Rownie duzy odsetek kierownikdw otrzymuje wynagrodzenia na poziomie 3001-3500zt brutto
(19,3%), natomiast nieco nizszy odsetek na poziomie 2001-2500 zt brutto (16%) (rysunek 82).
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RYSUNEK 82. JAKA JEST SREDNIA WYSOKOSC WYNAGRODZENIA BRUTTO W PANA/I FIRMIE W ODNIESIENIU DO
POSZCZEGOLNYCH STANOWISK - STANOWISKA KIEROWNICZE

2501-3000z
3001-3500z
2001-2500z
3501-4000z
powyzej 4000zt
1501-2000zt
1000-1500zt

odmowa odpowiedzi
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek pracownikdw z nizszej kadry zarzadzajacej w zachodniopomorskich
firmach osiaga zarobki mieszczace sie w przedziale 2001-2500 zt brutto (28,9%). Rownie duzy
odsetek zatrudnionych na stanowiskach z kategorii nizszej kadry zarzadzajgcej otrzymuje
wynagrodzenia na poziomie 1501-2000 zt brutto (22%) (rysunek 83).

RYSUNEK 83. JAKA JEST SREDNIA WYSOKOSC WYNAGRODZENIA BRUTTO W PANA/I FIRMIE W ODNIESIENIU DO
POSZCZEGOLNYCH STANOWISK - NIZSZA KADRA ZARZADZAJACA

2001-2500z
1501-2000zt
2501-3000z
3001-3500zt
1000-1500zt
3501-4000zt
powyzej 4000zt
ponizej 1000zt

odmowa odpowiedzi
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Najwiekszy odsetek pracownikow liniowych, fizycznych i produkcyjnych
w zachodniopomorskich firmach osigga zarobki mieszczace sie w przedziale 1501-2000 zt brutto
(31,7%). Rownie duzy odsetek zatrudnionych na stanowiskach linowych, fizycznych i produkcyjnych
otrzymuje wynagrodzenia na poziomie 1000-1500 zt brutto (26,4%) (rysunek 84).
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RYSUNEK 84. JAKA JEST SREDNIA WYSOKOSC WYNAGRODZENIA BRUTTO W PANA/I FIRMIE W ODNIESIENIU DO
POSZCZEGOLNYCH STANOWISK - PRACOWNICY LINIOWI, FIZYCZNI, PRODUKCYJNI
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Na pytanie, czy sytuacja finansowa firmy ma wptyw na wysokos¢ pensji pracownikéw, ponad
60% pracodawcoéw  odpowiedziato  twierdzaco (60,6%) (rysunek 85). Jednoczesnie
zachodniopomorscy pracodawcy w zdecydowanej wiekszosci nie planujg w najblizszym czasie zmian
w wysokosci wynagrodzenia dla pracownikéw zatrudnionych w ich firmach (70,8%). Zaledwie niecate
10% pracodawcow planuje zwiekszyé wynagrodzenia w swojej firmie, a jedynie okofo 2% planuje
obnizenie wysokosci wynagrodzen (rysunek 86). Na tej podstawie mozna wnioskowa¢ o wzglednej
stabilizacji sytuacji finansowej wielu zachodniopomorskich firm.

RYSUNEK 85. CzY PLANUJE PAN/I ZWIEKSZYC/ZMIEJSZYC WYSOKOSC WYNAGRODZEN W FIRMIE?

nie planuje zmian zwigzanych z wysokos$cia
wynagrodzenia

trudno powiedzie¢
tak, zwigkszy¢

tak, zmnieszy¢ [11,9%
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

RYSUNEK 86. CzY SYTUACJA FINANSOWA PANA/l FIRMY MA WPLYW NA WYSOKOSC WYNAGRODZEN W
FIRMIE?

1
t } } } } } } } } } { = nie
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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Wiekszos¢ badanych pracodawcow przyznata, ze w ich firmie podnoszenie kwalifikacji nie ma
wplywu na zwigkszenie wysokosci zarobkéw (59,2%). Tylko niespetna 1/3 respondentéw (27,5%)
odpowiedziata, ze w podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikow powoduje podniesienie
wysokosci zarobkow (rysunek 87).

RYSUNEK 87. CzY PODNOSZENIE KWALIFIKACJI PRZEZ PRACOWNIKOW PANA/l FIRMY MA WPLYW NA
WYSOKOSC ICH PENSJI?

| | | | | 1 1 1 | | .
= nie
I ——————— .. = tak

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100% = trudno powiedzie¢

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Blisko 80% respondentéw w niniejszym badaniu przyznato, iz w ciggu ostatniego roku
wysokos¢ zarobkéw pracownikéw w ich firmach pozostata bez zmian (77,5%). Okoto 20%
respondentdw przyznalo, iz zarobki w ich firmach w ciggu ostatniego roku wzrosty (18,4%), natomiast
zaledwie 4,1% ankietowanych odpowiedziato, iz ostatni rok byt czasem obnizania wysokosci
wynagrodzen pracownikdéw w ich firmach (rysunek 88).

RYSUNEK 88. JAK ZMIENILA SIE WYSOKOSC WYNAGRODZENIA PRACOWNIKOW W PANA/I FIRMIE W CIAGU
OSTATNIEGO ROKU?

® pozostata bez zmian
= zwiekszyla sie

® zmniejszyla sie

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

W zwigzku z duzg ilodcig dziatah Unii Europejskiej nakierowanych na wsparcie i rozwdj
przedsiebiorstw na koniec zapytano respondentéw o to, czy korzystajg z dofinansowania. Jedynie
34,1% firm zadeklarowato, ze korzysta z takich $rodkoéw (rysunek 89). Giéwng przyczyng
niekorzystania ze $rodkéw dofinansowania sg zdaniem wiekszosci respondentéow skomplikowane
i diugotrwate procedury (38,7%), a takze niskie szanse otrzymania dofinansowania (24,7%) oraz brak
wiedzy na temat mozliwosci otrzymania dofinansowania (24,5%) (rysunek 90).

RYSUNEK 89. CzY PANA/I FIRMA KORZYSTALA, BADZ KORZYSTA ZE SRODKOW DOFINASOWANIA ROZOWJU
PRZEDSIEBIORSTWA?
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zrodto: opracowanie wkasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 90. KTORE Z WYMIENIONYCH PRZYCZYN BYLY GLOWNYM POWODEM NIEKORZYSTANIA ZE SRODKOW
DOFINASOWANIA ROZOWJU PRZEDIEBIORSTWA?
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brak potrzeby 1%
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zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan
Respondenci najczesciej korzystali z dofinansowan w ramach wsparcia z Unii Europejskiej

(78,1%), rzadziej z pozyczek w bankach (40,6%) badz dofinansowan ze zrodet krajowych (16,3%)
(rysunek 91).

RYSUNEK 91. Z JAKICH RODZAJOW DOFINASOWAN KORZYTALA, BADZ KORZYSTA PANA/I FIRMA?

dofinansowania z UE
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dofinansowania ze zrodet krajowych

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

zrédio: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan

Respondenci, ktérzy przyznali, iz korzystali z dofinansowan z Unii Europejskiej mieli
mozliwo$¢ wskazania w ramach jakiego programu przyznano im wsparcie finansowe. Najwieksza
czes$¢ pracodawcoéw w wojewddztwie zachodniopomorskim otrzymata dofinansowanie w ramach
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (45,7%), natomiast najmniej w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki (29,9%) (rysunek 92).
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RYSUNEK 92. PROSZE WSKAZAC Z JAKICH RODZAJOW DOFINASOWANIA KORZYSTALA, BADZ KORZYSTA
PANA/I FIRMA?

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Regionalny Program Operacyjny

Program Operacyjny Kapitat Ludzki

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W ocenie dostepnosci informacji o mozliwosciach korzystania z funduszy unijnych przewazajg
umiarkowane opinie. Ponad 44% respondentdw ocenito owg dostepnos¢ jako srednig (44,3%),
natomiast co trzeci pracodawca okreslit dostepnosc¢ informacji o mozliwosciach korzystania z funduszy
unijnych jako dobra (31,6%) (rysunek 93).

RYSUNEK 93. PROSZE OCENIC DOSTEPNOSC INFORMACJI O MOZLIWOSCI KORZYSTANIA Z FUNDUSZY
UNIINYCH?

m $rednia

= dobra

mzla

® bardzo dobra

® trudno powiedzieé

u bardzo zta

zrédio: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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WYNIKI BADANIA JAKOSCIOWEGO IDI Z PRZEDSTAWICIELAMI
PowlATOWYCH URZEDOW PRACY

W badaniu jakosciowym przeprowadzonym za pomocg techniki indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI) udziat wzieto 19 przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy zlokalizowanych na
obszarze wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Podczas wywiaddw respondenci zostali poproszeni m.in. o zdiagnozowanie oczekiwan
zachodniopomorskich pracodawcéw wzgledem oso6b, ktdre planujg podja¢ zatrudnienie, w tym
0 wyrazenie opinii na temat sytuacji absolwentéw. Na podstawie uzyskanych danych mozliwe byto
takze stwierdzenie w jakich zawodach oraz o jakich kwalifikacjach najtrudniej jest pracodawcom
znalez¢ odpowiednich pracownikédw. Ponadto respondenci w badaniu jakosciowym, jako
przedstawiciele urzedoéw pracy, a tym samym z zalozenia posiadajacy najszersze informacje
0 procesach zachodzacych na badanym rynku pracy, mieli mozliwos¢ wskazania szkolen, na ktére
wystepuje najwieksze zapotrzebowanie w regionie oraz oceny adekwatnosci i efektywnosci tychze
szkolen. Na koniec respondenci wyrazili sugestie odnosnie sposobdéw zmniejszenia skali bezrobocia
w regionie.

Na pytanie o najczesciej wystepujagce oczekiwania zachodniopomorskich pracodawcow
wzgledem o0s6b poszukujgcych pracy, przedstawiciele PUP-6w byli niemal jednogto$ni, iz
najwazniejszymi kryteriami sg przede wszystkim odpowiednie wyksztalcenie, a co za tym idzie
kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe
(...) najczestsze oczekiwania pracodawcéw to wyksztatcenie oraz kwalifikacje i umiejetnosci zawodowe. Chodzi tez
gtéwnie o staz pracy (...) | pracodawca zada, aby te wszystkie warunki byty spetnione jednoczes$nie (...).

Posiadanie doswiadczenia zawodowego jest od dawna jednym z kluczowych wymagan
stawianych przysztym pracownikom przez pracodawcow. Obrazuje to rowniez zapotrzebowanie na
wiedze praktyczng, ktorej niedostateczny poziom jest realizowany w systemie oswiaty. Przy czym
wielko$¢ doswiadczenia nie jest tak wazna. W wiekszosci przypadkow nie jest réowniez koniecznoscig
posiadanie doswiadczenia na podobnym stanowisku pracy, zwykle oczekiwania pracodawcéw
koncentrujg sie wokot posiadania doswiadczenia w ogdle. taczy sie to z brakiem gotowosci
pracodawcow do przyuczania do zawodu
(...) pracodawcy chca juz nie tylko osoby wykwalifikowane w jakim$ zawodzie, o odpowiednich umiejetnosciach czy
uprawnieniach, ale tez wyrobione spotecznie przez zespoty pracownicze i w relacji z pracodawcg (...) zeby nie bylo
takich sytuacji, ze pojawiajg sie trudnosci w przystosowaniu do warunkdw pracy czy utozeniu relacji ze
wspotpracownikami (...)

Czesto pojawiajacym sie oczekiwaniem pracodawcow, wedtug opinii przedstawicieli PUP-6w
jest réwniez dyspozycyjnos¢
(...) przede wszystkim pracodawcy bardzo czesto chcg pracownikow z doswiadczeniem w pracy (...) czesto pojawia
sig tez dyspozycyjnosé (...).

Inng poruszang kwestia byla aktualno$¢ uprawnien/ kwalifikacji posiadanych przez
kandydatéw do pracy w pewnych grupach zawodow
(...) w niektdrych zawodach potrzebni sg specjalisci z aktualnymi uprawnieniami (...) ale jak takie osoby sg
w rejestrach z pozadanymi zawodami i kwalifikacjami, po 6 miesigcach [jak nie znajda zatrudnienia] to te uprawnienia
im wygasaja (...).

Na terenie wojewodztwa zachodniopomorskiego z racji istnienia miejscowosci nadmorskich
o dziatalnosci gtownie turystycznej, a takze z racji istnienia terendw przygranicznych z Niemcami,
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istniejg specyficzne wymagania charakterystyczne dla tego typu obszaréw. Waznym kryterium
zatrudnienia jest tam m.in. znajomosc¢ jezyka niemieckiego

(...) znajomos¢ jezyka niemieckiego. Jezeli chodzi o prace w branzy turystycznej czy gastronomicznej to jest to gtowne
wymaganie (...).

(...) ze wzgledu na pofozenie, istnieje duzy nacisk na znajomo$¢ jezyka niemieckiego we wszystkich zawodach i na
wszystkich stanowiskach (...)

Respondenci mowili takze o kompetencjach ponadzawodowych, czyli cechach nie zwigzanych
bezposrednio z wykonywanym zawodem, a ktére takze sg istotne z punktu widzenia oczekiwan
zachodniopomorskich pracodawcéw. Byly to m.in.: punktualnos¢, umiejetnosé pracy w zespole,
wysoka motywacja, entuzjazm, tatwosé nawigzywania kontaktéw interpersonalnych, elastycznosé,
mobilno$¢ zawodowa, samodzielnosé, a takze w wielu przypadkach wiek i stan zdrowia.

Kolejnym poruszanym podczas badania jako$ciowego zagadnieniem bylty ewentualne
problemy regionalnych pracodawcoéw ze znalezieniem pracownika o pozadanych kwalifikacjach.
Opinie respondentéw na ten temat byty podzielone
(...) tak. Z reguty pracownicy, ktdrzy sa naprawde dobrze wykwalifikowani szukajg pracy za granica. Nasze warunki
(...) tak niskie pensje, ze im sie nie opfaca tutaj po prostu pracowac (...)

Na istnienie zbyt niskich wynagrodzen, jako przyczyne trudnosci w znalezieniu odpowiednich
pracownikow, wskazywato wielu respondentéw. Kwestie finansowe to bez watpienia wazne
oczekiwanie pracownikéw, zwlaszcza tych o wysokich kwalifikacjach popartych dos$wiadczeniem
zawodowym. | to wlasnie tacy czesto wyjezdzajg za sasiednig granice w poszukiwaniu wyzszych
pensiji i lepszych warunkow zycia
(...) osobng kwestig jest oferowane przez pracodawcow wynagrodzenie, ktére najczesciej jest bardzo niskie,
a wymagania pracodawcdw nieproporcjonalnie wysokie (...)

(...) CzeS¢ osob, ktora zna dobrze niemiecki, podejmuje prace za granica, z racji tego, ze sq lepsze ptace (...)

Kolejnym problemem w trakcie naboru pracownikéw sa zbyt wygdérowane oczekiwania
pracodawcow odnosnie cech i kwalifikacji potencjalnych kandydatéw do pracy
(...) czasami mamy wrazenie, ze np. ze sprzedawcy pracodawcy chcg zrobi¢ fakturzystke i kasjerke, wszystko
w jednym. | to jest problem {(...)

Znacznym problemem, zdiagnozowanym przez przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy
jest takze koncentracja najwiekszej iloSci ofert pracy gtéwnie w odniesieniu do duzych miast
w wojewddztwie, czyli na obszarze Szczecina, Koszalina oraz Swinouj$cia. Takie rozmieszczenie ofert
pracy tworzy kolejny problem. Mianowicie, trudnos¢ komunikacyjng dla oséb z obszaréw wiejskich
(...) problemy komunikacyjne sq (...) z niektorych miejscowosci w ogéle nie ma potaczenia komunikacyjnego, oprocz
samochodu wiasnego (...) jest to duze utrudnienie w poszukiwaniu kandydatéow do pracy, ktérzy pochodzg
z terendw wiejskich badz mniejszych miejscowosci (...)

Najwigecej byto jednakze opinii méwigcych o umiarkowanych problemach w znalezieniu
odpowiednich kandydatéw do pracy, uwarunkowanych zwykle specyfikg poszukiwanych zawodéw

(...) to zalezy. Jesli pracodawcy poszukujg pracownika o niezbyt wygorowanych wymogach, to ten problem jest
mniejszy, a jezeli planujg zatrudnia¢ pracownika o wysokich kwalifikacjach, gdzie wymagane jest np. wyksztatcenie
wyzsze inzynierskie i do tego dwa jezyki obce, to taki problem po prostu majg (...)

Jednoczesnie pojawity sie takze opinie, ze nawet jezeli pojawiajg sie problemy z rekrutacjg
pracownikéw, to na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego funkcjonujg wyspecjalizowane
agencje swiadczace wsparcie w znajdowaniu odpowiednich kandydatéw do pracy
(...) [raczej nie wystepujq wieksze problemy] pracodawcy bardzo czesto korzystaja z agencji posrednictwa pracy przy
realizacji trudnych ofert pracy, czyli wiasnie tych, gdzie sg poszukiwani specjalisci o wysokich kwalifikacjach (...)
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W wojewddztwie zachodniopomorskim najbardziej poszukiwanymi pracownikami sg osoby
z egzaminami mistrzowskimi w zawodach typu cukiernik, kucharz, piekarz, kominiarz. A takze
z kwalifikacjami jezykowymi, np. nauczyciele jezykéw obcych, jak réwniez kelnerzy, barmani i osoby
do branzy gastronomiczno-hotelarskiej z bardzo dobrg znajomoscig jezyka niemieckiego zwtaszcza na
terenach nadmorskich i przygranicznych z Niemcami
(...) ze wzgledu na morski charakter powiatu i z tego wzgledu duzego zapotrzebowania, borykamy sie z problemem
obsadzenia branzy hotelarsko-gastronomicznej, poczawszy od sprzataczek, pokojowych, po barmandw (...)

Ponadto trudne do zaspokojenia jest zapotrzebowanie na kierowcéw zawodowych z kat. C
badz kat. E i ta prawidtowos¢ wystepuje niemal w catym wojewddztwie zachodniopomorskim.
Dodatkowo w skali catego kraju wystepuje deficyt osdb z wyksztalceniem wyzszym inzynierskim
i technicznym, i ta tendencja dotyczy takze regionu Zachodniego Pomorza
(...) brakuje os6b wysoko wyspecjalizowanych, czyli w zawodach technicznych, cata branza z wyksztatceniem
wyzszym inzynieryjnym {...)

(...) trudno jest znalez¢ pracownikéw o waskich specjalizacjach albo z uprawnieniami typu budowlane (...)

State zapotrzebowanie w regionie wystepuje takze na ksiegowych, geodetéw, konstruktorow,
Slusarzy, stolarzy, drwali, pilarzy, pielegniarki, laborantéw i logopedéw.

Respondenci w niniejszym badaniu zostali rowniez poproszeni o ocene sytuacji absolwentéw
na regionalnym rynku pracy. W tej kwestii respondenci byli niemal jednomysini, co oznacza, ze
w wojewodztwie zachodniopomorskim pracodawcy nie preferujg zatrudniania absolwentéw, choé
zalezy to od kierunku w jakim sie ksztalcili, a takze z pewnoscia od indywidualnych cech
osobowosciowych absolwentow
(...) w zaleznosci od tego jaki to jest absolwent i z jakiej szkoty. Jezeli médwimy o wyksztatceniu technicznym w pionie
np. budownictwo, to problemu raczej nie ma. Absolwenci kierunkéw humanistycznych majg wiekszy problem bo
nacisku na ich kwalifikacje nie ma (...)

(...) ze statystyki ogolnopolskiej wynika, ze ten problem istnieje. Gtéwny problem z absolwentami to brak
doswiadczenia zawodowego. Drugi problem to ich kwalifikacje, ktére czesto sg niedostosowane do rynku pracy. Taka
sytuacja ma miejsce szczegdlnie w przypadku 0sob z wyksztatceniem humanistycznym (...)

Inng trudnoscig zwigzang z absolwentami jest brak doswiadczenia zawodowego i stazu pracy.
Pracodawcy poszukujg pracownikéw, ktérzy majg juz obycie w pracy, a czesto takze na danym
stanowisku pracy.

(...) z absolwentami jest problem, poniewaz nie majg oni stazu pracy (...) zaden pracodawca nie chce przyjaé
pracownika bez jakiego$ tam do$wiadczenia (...)

Ponadto niektérzy respondenci wspominali, iz absolwentom brakuje umiejetnosci
poszukiwania pracy, czyli m.in. pisania dokumentéw kwalifikacyjnych, zachowania na rozmowie
kwalifikacyjnej, itp.

(...) problemem jest tez to, Ze nie potrafig sie poruszac po rynku pracy (...)

W ocenie przyczyn wystepowania trudnosci ze znalezieniem pracy przez osoby bezrobotne
przewazaty opinie moéwigce o tym, iz gtbwnym problemem jest brak mobilnosci przestrzennej,
szczegolnie u 0sob z obszarow wiejskich
(...) nie ma dobrego potaczenia, i jezeli ktos nie ma samochodu, to ma problemy z dotarciem do pracy (...) na terenach
wiejskich gmin jest bardzo mato pracodawcéw i te osoby muszg dojezdzac, jesli chca pracowac (...)

Inng przyczyna trudnosci w uzyskaniu zatrudnienia przez bezrobotnych jest ich mata
elastycznosé
(...) brak gotowosci do pracy w formach bardziej elastycznych, czy tez na podstawie uméw cywilno-prawnych (...)

Respondenci wymieniali réwniez inne czynniki wptywajace na obnizenie szans o0s6b
bezrobotnych na znalezienie pracy. Sg to m.in.: zbyt niskie bgdz zdezaktualizowane kwalifikacje, brak
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doswiadczenia zawodowego, nieumiejetnosé przystosowania do warunkéw pracy czy tez brak
zaufania do pracodawcow.

Przedstawiciele PUP-6w wyrazili opinie, iz generalnie osoby bezrobotne sg chetne do
podnoszenia badz uzupetniania swoich kwalifikacji zawodowych, z tym ze dotyczy to raczej grupy
miodszych oséb, pozostajgcych bez pracy nie dtuzej niz kilka miesiecy
(...) osoby bezrobotne generalnie sg zainteresowane podnoszeniem kwalifikacji, ale w wiekszo$ci dotyczy to oséb,
ktore krotko pozostajg w rejestrach urzedu, czyli sg jeszcze zmotywowane. Natomiast u o0séb dtugotrwale
bezrobotnych wystepuije niskie zainteresowanie kursami i szkoleniami, niska motywacja (...)

Jednakze duzo byto opinii pozytywnych, ktére $Swiadczylty o zachodzacych pozytywnych
zmianach w sposobie myslenia osdb bezrobotnych, ktérzy coraz bardziej dostrzegajg potrzebe
uzupetniania i podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych, jako warunek znalezienia zatrudnienia
(...) wydaje mi sie, ze ludzie bezrobotni chyba dojrzeli do tego, ze jezeli nie mogg znalez¢ pracy, to muszg sie
przekwalifikowac (...)

Inna grupa respondentéw byfa zdania, iz mimo wszystko w kategorii oséb bezrobotnych wcigz
istnieje duzy odsetek osoéb, ktdre niechetnie podchodzg do mozliwosci podnoszenia lub nabywania
nowych kwalifikacji zawodowych, co jest spowodowane przez wszystkim licznymi obawami ze strony
tej czesci osob
(...) osoby bezrobotne nie chcg zmieniac¢ kwalifikacji, uzupetnia¢ ich. Majg takie przekonanie, e i tak nie znajda pracy.
Bojq sie zmian, szczegoinie osoby starsze (...)

Ponadto przewazajg opinie umiarkowanie oceniajgce poziom zaangazowania 0soOb
bezrobotnych we wspétprace z PUP-ami. Zdaniem respondentéw w tym przypadku takze mozna
mowic o istnieniu dwéch kategorii oséb bezrobotnych — zaangazowanych i niezaangazowanych
(...) sq osoby aktywne, przychodza, interesujg sie, dopytuja, sktadajq wnioski, przychodzg czesciej niz nakazuje
urzedowo wyznaczony termin, ale to tez nie jest grupa zbyt duza (...) jest tez grono oséb, ktére zyjq doraznie i nie
szukaja pracy, nie chcg jej znalez¢ (...)

Respondenci mowili rowniez o narzedziu jakim sg — Indywidualne Plany Dziatan, ktérego
pomystodawca bylo Ministerstwo Pracy i Spraw Socjalnych, a ktére jest dobrym instrumentem
wspierajacym aktywnos¢ osob bezrobotnych w poszukiwaniu zatrudnienia
(...) Ministerstwo ktadzie nacisk na aktywno$¢ osob bezrobotnych i wymyslito Indywidualne Plany Dziatan, ktdre
zmuszajg osoby bezrobotne do aktywnosci i zmiany swojej sytuacji zawodowej. To bardzo pozyteczne narzedzie (...)

Najczesciej podejmowanymi w wojewddztwie zachodniopomorskim szkoleniami sg te
z zakresu budownictwa, czyli: na operatoréow sprzetu ciezkiego — koparki, koparko-tadowarki, wézkow
jezdniowych, spycharki, zurawia, itp., a takze na kierowcow zawodowych z uprawnieniami kat. C czy
kat. E. Innymi czesto podejmowanymi szkoleniami sg: obstuga kasy fiskalnej, ochrona fizyczna,
opiekunowie 0s6b niepetnosprawnych/ starszych, rozbieracz-wykrawacz, fryzjerstwo, stylizacja, wizaz,
itp.

Efektywnos¢ podejmowanych na obszarze Zachodniego Pomorza szkolen waha sie
w granicach 40%-70%. Zgodnie z opiniami przedstawicieli PUP-éw ich efektywno$é z roku na rok
wzrasta, a osoby biorace udziat w szkoleniach maja coraz wiekszg wiedze o metodach poszukiwan
pracy i wagi podnoszenia badZ uzupetniania kwalifikacji zawodowych. Jednoczesnie respondenci
zgodnie twierdzili, iz szkolenia indywidualne sg duzo bardziej efektywne niz grupowe, co wynika ze
sposobu organizacji szkolen indywidualnych pod okreslong oferte pracy i gotowe zatrudnienie, po
odbyciu takiego szkolenia. Dlatego tez znaczna czes¢ bezrobotnych preferuje szkolenia indywidualne,
ktére z racji tego, ze sg drogie, ich dostepnosc¢ jest ograniczona
(...) szkolenia indywidualne sg efektywne i zabezpieczajg potrzebe 0sdb bezrobotnych, ze szkoleniami grupowymi jest
trudniej. Czes$¢ uczestnikéw nie znajduje zatrudnienia (...)
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Powiatowe Urzedy Pracy zgodnie z ustawg sg zobligowane do przeprowadzania analiz rynku

pracy pod katem zapotrzebowania na okreslone rodzaje szkolen. Dlatego tez wielu respondentéw
wyrazato opinie, iz oferta szkoleniowa jest budowana na podstawie tychze analiz i badan rynku.
Jednoczesnie konsultacje z pracodawcami sg procederem rzadko praktykowanym, aczkolwiek
spotykanym
(...) ustawa obliguje nas do badania lokalnego rynku pracy, aczkolwiek jesli chodzi o konsultacje z pracodawcami, to
nic mi o nich nie wiadomo (...)
(...) zawsze na poczatku roku rozsytamy informacje do pracodawcéw z zapytaniem, jakie sg potrzeby szkoleniowe (...)
(...) specjalisci od przygotowania rozwoju zawodowego zbierajg informacie od pracodawcow z powiatu,
ukierunkowujgc caty plan szkoleri na potrzeby rynku, czyli te konsultacje sq prowadzone na biezaco z pracodawcami
i one modelujg nam plan szkolen (...)

Ostatnig kwestig poruszang podczas indywidualnych wywiadéw pogtebionych byty sposoby
zmniejszenia skali bezrobocia proponowane przez przedstawicieli PUP-6w. Najwazniejszym
dziataniem, jakie zdaniem prawie wszystkich respondentéw nalezy w tym celu podjgé, jest
wyprowadzenie skifadki zdrowotnej z urzedu. Takie podejscie umozliwi wykluczenie z rejestru osob,
ktére sg w nim zarejestrowane tylko i wytgczenie ze wzgledu na ubezpieczenia, np. samotne matki
z matym dzieckiem, ktére nie myslg o znalezieniu zatrudnienia, a jedynie o posiadaniu ubezpieczenia.
Skutkiem bedzie mozliwos¢é podejmowania efektywniejszej pracy z osobami faktycznie
zainteresowanymi znalezieniem zatrudnienia
(...) przeniesienie sktadki zdrowotnej do innej instytuciji, zeby wyselekcjonowac¢ tylko osoby realnie zainteresowane

praca (...)

Inne sugestie respondentdéw dotyczace sposobdéw zmagania sie z bezrobociem obejmowaty:
«5  $cigganie inwestorow do wojewddztwa w celu tworzenia nowych miejsc pracy i wykorzystywania
potencjatu wysoko wykwalifikowanych specjalistow, by nie musieli wyjezdzaé za granice
w poszukiwaniu dobrej pracy,
refundacja kosztow doposazenia stanowiska pracy swiadczona na wiekszg skale,
wprowadzenie doradztwa zawodowego w szkotach,
Scista wspotpraca pomiedzy instytucjami typu powiatowe centrum pomocy rodzinie, urzad pracy,
osrodki pomocy spotecznej,
regularne kontakty posrednikéw z pracodawcami na szczeblu lokalnym,
zwiekszenie ilosci doradcéw zawodowych w urzedach,
zwiekszenie ilosci organizowanych stazéw i szkolen
systemowe oddzialywanie na pracodawcéw, wprowadzajgce pewien standard kultury
organizacyjnej w firmach i doceniania pracownikéw, majgce przetozenie na odpowiednie
wysokos$ci zarobkow

& & &

& & & ]

(...) systemowe oddziatywanie na pracodawcdw. Pracodawcy powinni wiedzie¢, ze jesli oczekujq jakich$ okreslonych,
specyficznych kwalifikacji od pracownika, to za te kwalifikacje trzeba zaptaci¢. Trzeba pewien standard kultury
pracowniczej zapewnic (...)
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PODSUMOWANIE

W ramach niniejszego badania pn. ,Plany zatrudnieniowe | potencjat pracowniczy
zachodniopomorskich  pracodawcow” zostato przeprowadzone badania ilosciowe technikg
bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych PAPI oraz badanie jakosciowe IDI. Niniejsze badania
miato na celu dostarczenie informacji odnosnie profilu pozadanego pracownika, planéw
zatrudnieniowych, sytuacji firmy i oceny sytuacji gospodarczej, a takze kwestii ptacowych.

Profil pozadanego pracownika

«3 badanie wykazato, iz najbardziej istotnymi cechami oséb starajgcych sie na wolne miejsca
pracy sa: kompetencje zawodowe, a nastepnie cechy osobowosciowe pracownika, a takze
uprawnienia. Jesli zas chodzi o poziom wyksztatcenia to nie jest ono tym czynnikiem, ktéry ma
znaczacy wplyw na zwiekszenie szans na zatrudnienie;

o5 ci respondenci, ktérzy ocenili kryterium wyksztatcenie jako wazne, wskazywali ze najbardziej
istothym wyksztatceniem jest wyksztatcenie wyzsze;

o5 dla pracodawcow najwieksze znaczenie majq; zaangazowanie w prace, lojalnosé, uczciwosé
oraz dyspozycyjnosc;

o5 badanie wykazato réwniez, iz w wiekszosci przypadkow, przy zatrudnianiu oséb na wolne
miejsca pracy, nie majg znaczenia takie czynniki jak: pte¢, wiek, miejsce zamieszkania, czy
sytuacja rodzinna;

3 wiekszos¢ pracodawcow wymaga od kandydatéw do pracy jakiegokolwiek doswiadczenia na
podobnym stanowisku pracy. Czes¢é respondentdw wymaga natomiast doswiadczenia od 2 do
5 lat lub do 2 lat;

o3 ,dobry pracownik” powinien odznacza¢ sie takimi cechami jak: pracowitos¢, zaangazowanie
W prace oraz uczciwosc;

Plany zatrudnieniowe

«3 badanie wykazato, iz sytuacja zatrudnieniowa w badanych firmach jest stabilna. W ciggu
ostatniego roku w wiekszosci firm zatrudnienie pozostato bez zmian. W ciggu najblizszego
roku rowniez wiekszos¢ przedsiebiorcéw nie planuje zwiekszy¢ zatrudnienia;

«3 planowane zwolnienia dotyczyé bedg gtéwnie tych pracownikow, ktdrzy zatrudnieni sg
w takich sekcjach jak: handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych,
wigczajgc motocykle oraz budownictwo;

3 najczesciej wskazywanymi zawodami, co do ktérych planowane sg zwolnienia to: sprzedawcy
i demonstratorzy, mechanicy maszyn i urzadzen, a takze $redni personel biurowy;

oz gtdwnymi przyczynami planowanych zwolnien sg pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy,
ciecia w budzecie oraz zatrudnienie sezonowe;

o firmy, w ktorych planowane jest zwigekszenie zatrudniania najczesciej dziatajg w takich
branzach jak handel hurtowy i detaliczny, naprawa pojazdéw samochodowych, wiaczajac
motocykle oraz w budownictwo;

©3 najczesciej wskazywanymi zawodami, co do ktérych planowane jest zwiekszenie zatrudnienia
to: pracownicy do spraw finansowych i handlowych, kierowcy pojazdéw oraz robotnicy
budowlani robét wykonczeniowych i pokrewni;
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gtéwnymi przyczynami planowanego zwiekszenia zatrudnienia sg wzrost popytu ha
produkty/ustugi firmy, wysoka rotacja pracownikdow, a takze konieczno$¢ zatrudnienia
specjalistow w nowej dziedzinie;

wiekszos¢ przedsiebiorcow nie napotyka na przeszkody podczas rekrutacji pracownikow.
Natomiast ci przedstawicieli firm, ktorzy zgtaszali owe trudnosci, najczesciej deklarowali, iz
gtdbwnym problemem jest brak praktycznych umiejetnosci niezbednych do pracy na
konkretnym stanowisku, brak doswiadczenia zawodowego oraz brak specjalistycznych
uprawnien zawodowych;

w celu znalezienia odpowiedniej osoby na wolne stanowisko pracy, pracodawcy najczesciej
zamieszczajg oferty na portalach internetowych dotyczacych rynku pracy badz zamieszczajgq
je w gazetach, dziennikach ogdlnokrajowych i regionalnych;

w wiekszosci badanych firm, nie realizowalo sie i nie planuje sie realizacji szkolen, ktére nie
sg obowigzkowe. Szkolenia realizowane dotychczas, jak i te planowane w przysztosci bedg
dotyczy¢ gtéwnie obszaru zwigzanego z handlem, sprzedazg i obstugg klienta, tematyki
prawnej, a takze tematyki zwigzanej z budownictwem i przemystem. Cze$¢ pracodawcow
takze realizowata i planuje realizacje szkolen specjalistycznych, zawodowych;

wiekszos¢ badanych przedsigbiorcéw zadeklarowata, iz mogliby zatrudni¢ oni osoby
bezrobotne przeszkolone pod katem ich oczekiwan. Wtasciciele firm, najczesciej wskazywali,
iz interesujg ich osoby, ktére odbyty szkolenia w zakresie handlu, sprzedazy i obstugi klienta.
Natomiast sposréd tych respondentow, ktérzy nie chcg zatrudniaé osdb bezrobotnych po
odbytym szkoleniu, wiekszos$¢ fakt ten tumaczy tym, iz szkolenia takie nie dajg doswiadczanie
na danym stanowisku;

Sytuacja firmy i ocena sytuacji gospodarczej

w opinii wiekszosci respondentdow sytuacja ekonomiczna firm jest dobra oraz stabilna, tak
wiec w zwigzku z tym, planowane sg pozytywne zmiany. Czes¢ respondentéw zadeklarowata,
iz w najblizszym czasie zamierza rozszerzy¢ rynek zbytu oraz zwiekszy¢ zakres
proponowanych ustug;

prognozy na przysztos¢ w opinii wiekszosci pracodawcéw rowniez sg optymistyczne -
zdecydowana wiekszo$¢ z nich uwaza iz sytuacja ekonomiczna w badanych firmach
pozostanie bez zmian badz polepszy sie;

zdecydowana wiekszo$¢ firm aktualnie nie prowadzi Zadnych inwestycji,

wiekszos¢ realizowanych inwestycji dotyczyta zakupu maszyn i urzgdzeh ze wzgledu na nowg
technologie oraz wprowadzenia nowych produktow bgdz ustug, w wyniku ktérych zatrudnienie
w badanych firmach wzrosnie lub pozostanie bez zmian,

podobnie sytuacja ma sie jesli chodzi o prowadzenie inwestycji w przysziosci. Réwniez
wiekszos$¢ firm, nie planuje ich realizaciji,

natomiast ci przedstawiciele firm, ktérzy zamierzajg prowadzi¢ inwestycje w najblizszym
czasie, najczesciej deklarowali, iz bedg oni dotyczy¢ zakupu maszyn i urzadzen ze wzgledu
na nowg technologie badZz wprowadzenia nowych produktéw czy tez ustug. Gtéwny celem
planowanych inwestycji jest podniesienie konkurencyjnosci firmy,

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa

Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

85



S Ea i 7 UNIA EUROPEJSKA

KAPITAL LUDZKI Wojewodzki Urzad Pracy 4 EUROPEJSKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC w Szczecinie ’ FUNDUSZ SPOLECZNY
Gbserwatorium Gospodark

Kwestie ptacowe

o3 $rednia wysokosci wynagrodzeh brutto pracownikdbw w badanych firmach oscyluje
w granicach od 1501 do 2500 zt;

3 w badanych firmach na stanowiskach kierowniczych najczesciej zarobki mieszczg sie
w przedziale 2501 - 3500 zI, pracownicy z nizszej kadry zarzadzajgcej zabarwiajg srednio od
1500 do 2500 zt, a pracownicy liniowy, fizyczni i produkcyjni w granicach 1000 - 2000 zt
brutto;

3 badanie wykazato, iz zachodniopomorscy pracodawcy nie planujg w wiekszosci zmian
zwigzanych z wysokosci wynagrodzenia;
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METODOLOGIA BADANIA

W celu zgromadzenia adekwatnych, wiarygodnych, rzetelnych i odpowiadajacych swym
zakresem przedmiotowi badania, danych i informacji Wykonawca zastosowat réznorodne metody
i dziatania badawcze - tzw. triangulacje metodologiczng, ktéra polega na wykorzystaniu réznych
metod, technik i zrédet pozyskiwania informacji, a takze podejs¢ i dziatan badawczych. Dzieki tej
procedurze mozliwe jest porownywanie i zestawianie wynikéw uzyskanych na réznych etapach
badania. Wnioski z poszczegdlnych czesci uzupetniajg sie dajac mozliwie petlny, wielostronny opis
interesujacych badacza zjawisk. W niniejszym badaniu zastosowana zostata triangulacja:

v' zrédel danych - przeanalizowane zostang dane zastane (wtérne) oraz dane wywotane
pochodzace z badan pierwotnych;

v metod badawczych - fgczenie réznych metod badawczych w badaniu tych samych
zagadnien, co pozwoli na uchwycenie roéznych aspektéw badanego przedmiotu
(zastosowane zostang: analiza desk research, bezposredni wywiad kwestionariuszowy
PAPI oraz indywidualny wywiad pogtebiony IDI);

v' perspektyw badawczych - badanie realizowane bedzie przez kompetentny zespot
badawczy sktadajacy sie z ekspertdow reprezentujacych rézne dziedziny i podejscia
badawcze, co pozwoli zminimalizowaé¢ wptyw badacza na osiggane wyniki poprzez
wzajemna kontrole realizacji, a takze weryfikacje i konfrontacje dokonywanych analiz
i formutowanych wnioskoéw;

Badania wtdrne

Badania wtdrne polegajg na analizie materiatu, ktéry juz wczesniej zgromadzono
i odpowiednio wykorzystano. Wtérne informacje stanowig baze, utatwiajg wdrozenie sie w problem,
a korzystanie z nich obniza koszty projektu. Badania wtdrne nazywa sie desk research i poniekad
prowadzi sie je zza biurka. Badania te mozna prowadzi¢ zaréwno w oparciu o zrédta drukowane, jak
i elektroniczne. Zgromadzony materiat nalezy podda¢ weryfikacji, gdyz jego jakos¢ nie zawsze jest
zadowalajaca (np. dane juz nieaktualne badz niepetne).

Wykonawca w ramach desk research zobowigzuje sie do przeprowadzenia analizy
istniejacych danych dotyczacych sytuacji spoteczno - ekonomicznej i gospodarczej Pomorza
Zachodniego, ktérej gtébwnym celem jest poznanie otoczenia zewnetrznego funkcjonujacych
w regionie firm.

Analiza desk research bedzie obejmowata najwazniejsze dane dotyczace aktualnej sytuacji
gospodarczej, stanu zatrudnienia i innych wskaznikow $Swiadczacych o stanie gospodarki
w wojewddztwie. Stworzony w ten sposéb obraz wojewddztwa zachodniopomorskiego zostanie
poréwnany do sytuacji jaka miata miejsce w poprzednich latach. Zestawione ze sobg dane bedg
pochodzity z przedziatu czasowego 2006 - 2010.

Badania pierwotne

Badania pierwotne prowadzi sie w oparciu o dane ilosciowe i jakosciowe. Celem badan
ilosciowych jest rejestracja faktdow, na podstawie ktérych mozliwe jest stworzenie statystycznego
obrazu badanych zjawisk i procesow. Badania ilosciowe polegajg na zebraniu danych, ktére mozna
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podda¢ obrébce statystycznej, w zwigzku z czym pozwalajg zlicza¢ fakty, wyrazane opinie i poglady,
klasyfikujagc je w uszeregowane kategorie. Natomiast badania jakosciowe koncentrujg sie na
rozpoznaniu opinii i postaw wobec badanych zjawisk i proceséw oraz na rozpoznaniu sposoboéw ich
postrzegania i interpretowania przez osoby badane. Dostarczajg wyobrazen, w jaki sposéb
respondenci postrzegajg i oceniajg interesujgce badacza zjawiska, a takze wyjasniajg mechanizm
tworzenia sie poszczegdlnych opinii i postaw.
W niniejszym badaniu jako badania pierwotne przeprowadzone zostang
3 bezposrednie wywiady kwestionariuszowe PAPI z przedsiebiorcami,
«3 indywidualne wywiady pogtebione (IDI) z przedstawicielami powiatowych urzedéw pracy.

Badanie zostalo przeprowadzone za pomocag techniki, jakg jest bezposredni wywiad
kwestionariuszowy PAPI (tzw. face - to - face), ktéry polega, jak sama nazwa wskazuje, na
osobistej, bezposredniej rozmowie ankietera z respondentem, za pomoca papierowej wers;ji
kwestionariusza. Gtéwnymi zaletami tej techniki sg mozliwo$¢ unikniecia nieporozumien, a takze
mozliwos¢ realizacji dtuzszych kwestionariuszy.

Wyniki badania ilosciowego PAPI| zostaly pogtebione poprzez informacje pozyskane
w ramach indywidualnych wywiadéw pogtebionych.

Indywidualny wywiad pogtebiony (IDI) polega na rozmowie moderatora z osobg badana.
Rozmowa przebiega wedtug okreslonego schematu tematycznego, jednak pytania nie majg
charakteru zamknietego, a o ich kolejnosci, sposobie formutowania i czasie rozmowy na dany temat,
decyduje prowadzacy (moderator). Zalety indywidualnych wywiadéw pogtebionych:

v' brak wplywu oséb trzecich na przebieg wywiadu,
atmosfera zrozumienia i poufnosci,
mozliwos$¢ podejmowania tematéw kontrowersyjnych i osobistych,
mozliwo$¢ diuzszego zatrzymania sie przy jakims watku i szersze go omowienie,
indywidualny wywiad pogtebiony stwarza szanse glebszego i bardziej szczegoétowego
poznania badanego zjawiska w warunkach poczucia bezpieczehAstwa respondenta.

ASRNENEN

Rekomendowane przez Wykonawce techniki badan pozwolity na pozyskanie pozgadanych
danych, dzieki ktérym mozliwe byto poznanie planéw zatrudnieniowych oraz potencjatu
pracowniczego zachodniopomorskich pracodawcow.

Dobdr préoby do badania ilosciowego PAPI

Badanie ilosciowe PAPI zostato przeprowadzone wsrdod przedsiebiorstw zlokalizowanych na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego.

W celu dobrania préby do niniejszego badania Wykonawca zastosowat losowo - warstwowy
dobdér préby, ktéry polega na podziale catej populacji generalnej na tzw. warstwy
i dokonaniu bezposredniego losowania niezaleznych prob w obrebie kazdej warstwy.

W badaniu tacznie udziat wzieto 2 449 przedsiebiorstw, ktérzy prowadzg dziatalnos¢ na
terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego. Préba do niniejszego badania zostata dobrana przy
99% poziomie ufnosci oraz przy 2,58% btedzie pomiaru.
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Préba zostata dobrana na podstawie nastepujacych kryteriow:
— zréznicowanie terytorialne - powiaty (préba do badania zostata dobrana odrebnie dla kazdego
powiatu, przy 9% btedzie pomiaru oraz 95% poziomie ufnosci),
— branza przedsiebiorstwa (sekcje PKD),
— wielkos¢ przedsiebiorstwa (wg liczby zatrudnionych).

RYSUNEK 94. STRUKTURA PROBY POD WZGLEDEM POWIATU
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

W celu dobrania proby pod wzgledem wielkosci przedsiebiorstwa, aby unikngé zdominowania
préby przez firmy mikro, Wykonawca zastosowat dobér nieproporcjonalny. Jest to podyktowane tym,
iz gdyby zastosowa¢ dobér proporcjonalny w badaniu nie wzietaby udziat zadna firma duza, czyli
zatrudniajgca powyzej 250 pracownikéw. Dobdr nieproporcjonalny jest w tym przypadku gwarancjg
przebadania wystarczajgcej liczby przedsiebiorstw wedtug poszczegdlnych klas wielkosci by mieé
mozliwos¢ pdzniejszego prawidtowego i uzasadnionego wnioskowania statystycznego. Wykonawca
proponuje, aby kosztem firm mikro przebadanych zostalo wiecej firm matych, srednich i duzych.
Rysunek 95 przedstawia rzeczywisty i proponowany przez Wykonawce dobdr préby pod wzgledem
wielkosci zatrudnienia.

RYSUNEK 95. STRUKTURA PROBY POD WZGLEDEM WIELKOSCI ZATRUDNIENIA W PRZEDSIEBIORSTWACH

mdo 9 oséb
® od 10 do 49 osb6b
= od 50 do 249 osb6b

® powyzej 250 pracownikow

~_ \_//

zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan
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RYSUNEK 96. STRUKTURA PROBY POD WZGLEDEM SEKCJI PKD 2007
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zrodto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badan

Dobér préby do badania jakosciowego IDI

posiadajg najszersze informacje o zachodniopomorskim

W badaniu jakosciowym IDI udziat wezmie 19 przedstawicieli powiatowych urzedéw pracy -
z kazdego urzedu po jednej osobie, kompetentnej do udzielania pozadanych informaciji.
Wykonawca zdecydowat sie na wybranie takiej populacji do badania jakosciowego, gdyz
zatozyt, ze sg to osoby, ktére z racji petnienia istotnych funkcji w publicznych stuzbach zatrudnienia,

rynku pracy. Jednostki do badania

jakosciowego zostaty dobrane w sposob celowy, ktéry polega na arbitralnej decyzji badacza, ktéry na
podstawie wiedzy o celach badania dobiera do badania takie jednostki, ktérych przebadanie pozwoli
na uzyskanie jak najbardziej wiarygodnych i adekwatnych informacji.
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ANEKS - NARZEDZIA BADAWCZE

A. Kwestionariusz badania PAPI

Szanowni Panstwo !

Nadrzednym celem niniejszego badania jest dostosowanie kwalifikacji i umiejetnosci
zawodowych oséb pracujgcych w przedsiebiorstwach wojewddztwa zachodniopomorskiego. Ankieta
skierowana jest wytgcznie do przedsiebiorcow i ma charakter poufny. Zebrane dane zostang
wykorzystane wytgcznie na potrzeby projektu: ,PLANY ZATRUDNIOWE | POTENCJAL
PRACOWNICZY ZACHODNIOPOMORSKICH PRACODAWCOW”.

Projekt wspdffinansowany jest przez Unie Europejskq w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego | Budzetu Paristwa. Prosimy o udzielenie odpowiedzi na wszystkie pytania.

Dziekujemy za rzetelne odpowiedzi i po$wiecony czas.

BLOK I. Profil pozadanego pracownika

1. Prosze w skali od 1 do 5 oceni¢ wazno$¢ podanych kryteriow selekcji pracownikéw,
gdzie ,,5” oznacza bardzo wazne, a ,,1” — niewazne:

1) Kryteria formalne

a. Wyksztatcenie 1 2 3 4 5
[w przypadku zaznaczenia 4 i 5 zapytac, jakie wyksztatcenie]
- wyzsze 1 2 3 4 5
— policealne 1 2 3 4 5
— $rednie zawodowe 1 2 3 4 5
— zasadnicze zawodowe 1 2 3 4 5
— gimnazjalne i nizsze 1 2 3 4 5
b. Posiadane dyplomy 1 2 3 4 5
c. Uprawnienia 1 2 3 4 5
d. Wiek 1 2 3 4 5
e. Ple¢ 1 2 3 4 5
2) Kryteria nieformalne
a. Kompetencje zawodowe 1 3 4
b. Cechy osobowosciowe 1 2 3 4 5
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2. Prosze okresli¢ poziom istotnosci ponizszych kompetencji, ktére sa Panali zdaniem
bardzo wazne u potencjalnych pracownikéw?
Bardzo istotne | Nieistotne
1 zaangazowanie w prace
2 komunikatywnos¢
3 kultura osobista
4 umiejetnos¢ obstugi komputera
5 umiejetnos¢ pracy w zespole
6 kreatywnos¢
7 umiejetnos$¢ radzenia sobie w warunkach stresu
8 saquzielno$é (rozw@_a;ywania problemow,
podejmowania decyzji)
9 zdolnosci organizacyjne
10 dyspozycyjnosc
11 lojalno$¢/ uczciwose
12 INNE, JaKi€?.....oo oo
3. Czy przy zatrudnianiu nowych pracownikébw ma znaczenie pte¢ oséb starajacych sie
o przyjecie do pracy?
1 nie
2 tak, ze wzgledu na specyfike firmy zatrudniane sg gtdwnie kobiety
3 tak, ze wzgledu na specyfike firmy zatrudniani sg gtéwnie mezczyzni
4. Czy przy zatrudnianiu nowych pracownikow ma znaczenie wiek oséb starajacych sie
o przyjecie do pracy?
1 nie
2 tak, ze wzgledu na specyfike firmy zatrudniane sg gtéwnie osoby mtode (do 40 roku zycia)
3 tak, ze wzgledu na specyfike firmy zatrudniane sg gtéwnie osoby starsze (po 40 roku zycia)
5. Prosze wskazaé czy zgadza sie Pan/i z podanymi nizej stwierdzeniami:
tak nie
1 Podczas rekrutacji pracownikow duze znaczenie ma sytuacja
rodzinna os6b starajacych sie o przyjecie do pracy
> Pod(_:zas re_kruta’cji prac_ownikc')vy duze .zn_aczenie ma miejsce
zamieszkania 0sob starajgcych sie o przyjecie do pracy
6. Jaki jest preferowany staz pracy oso6b starajacych sie o przyjecie do pracy?
1 powyzej 5 lat
2 od 2 do 5 lat
3 do 2 lat
4 jakiekolwiek doswiadczenie
5 staz pracy nie ma znaczenia
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Prosze wskaza¢ 3 najwazniejsze cechy dobrego pracownika

lojalno$¢

pracowitos¢

uczciwoscé

wyksztatcenie

umiejetnos¢ samodzielnego myslenia

komunikatywno$¢

skrupulatnos¢

7.

1

2

3

4

5 Zaangazowanie w pracy
6

7

8

9

dobra praca za niskg ptace

10 |inne, JaKIE? «.uvneeeie e

8. Jaki jest Panali stosunek do zatrudniania osob bedacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy? Czy bytaby mozliwo$¢é zatrudnienia w Panali przedsiebiorstwie oséb
bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. Prosze zaznaczy¢ wybrane osoby,
woéwczas gdy nie widzi Pan/i przeszkéd w ich zatrudnieniu:

osoby niepetnosprawne

absolwenci

osoby powyzej 50 roku zycia

kobiety po urodzeniu dziecka

osoby do 25 roku zycia

osoby dtugotrwale bezrobotne

osoby bez kwalifikacji zawodowych

O|N|O|O D |W[N|F

osoby bez wyksztatcenia sredniego

BLOK II. Plany zatrudnieniowe pracodawcow

Czy liczba os6b zatrudnionych w Pana/Pani firmie w ciggu ostatniego roku:

wzrosta

9.
1
2 nie zmienita sie
3 zmalata

10. Jaki rodzaju umowy o prace stosuje sie w Panali firmie najczesciej? [prosze zaznaczyé¢
maksymalnie dwie odpowiedzi]

umowa na czas nieokreslony

umowa na czas okreslony

umowa na czas wykonywania okreslonej pracy

umowa na czas prébny

umowa o zastepstwo

OO |W|IN|F

umowa na podstawie stazu refundowanego przez Urzad Pracy
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11. Jaki wymiar czasu pracy stosuje sie w Panali firmie najczesciej? [prosze zaznaczyé
maksymalnie dwie odpowiedzi]

1 caly etat
2 pot etatu
3 1/4 etatu
4 NN, JAKIE 2 .

12. Na jakich stanowiskach/w jakich zawodach zatrudnia Pan/i pracownikoéw? [prosze
wskaza¢ kluczowe dla firmy zawody/stanowiska]

1
2
3
13. Czy w Panali firmie zatrudnia sie [prosze zaznaczy¢ wszystkie odpowiedzi, ktore dotycza
Pana/i firmy]:
tak nie

1 przewaznie mezczyzn
2 przewaznie kobiety
3 pte¢ nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje wiekszo$¢ mezczyzn
4 pte¢ nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje wiekszo$¢ kobiet
5 przewaznie osoby miode (do 40 roku zycia)
6 przewaznie osoby starsze (po 40 roku zycia)
7 wiek nie ma znaczenie, w firmie pracujg ludzie o roznym wieku
8 wiek nie ma znaczenia, cho¢ w firmie pracuje wiekszo$¢ ludzi miodych

(do 40 roku zycia)
9 wiek nie ma znaczgnia_, cho¢ w firmie pracuje wiekszosé ludzi

starszych (po 40 roku zycia)

14. Czy planuje Pan/i zwolnienia w przedsiebiorstwie w ciagu najblizszego roku?

1 tak

2 nie [prosze przejs¢ do pyt. 16]

15. Prosze okresli¢ stanowiska, co do ktérych planowane sa zwolnienia w Pana/Pani
przedsiebiorstwie w ciagu najblizszego roku [prosze wskaza¢ kluczowe dla firmy
zawody/stanowiska] oraz zaznaczy¢ przyczyne planowanego zwolnienia

Stanowisko 1

PRZYCZYNA

pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy

ciecia w budzecie firmy

wyjazd pracownika za granice

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika

zatrudnienia sezonowe

zmiany wtasnosciowe

N[O IWIN|F

NN, JAKIE 2 ...t e e
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Stanowisko 2

PRZYCZYNA

pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy

ciecia w budzecie firmy

wyjazd pracownika za granice

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika

zatrudnienia sezonowe

zmiany wtasnosciowe

N[O WIN|FP

INNE, JAKIE? ... e

Stanowisko 3

PRZYCZYNA

pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy

ciecia w budzecie firmy

wyjazd pracownika za granice

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika

zatrudnienia sezonowe

zmiany wiasnosciowe

N[O~ WIN|FP

INNE, JAKIE? ... v e

Stanowisko 4

PRZYCZYNA

pogorszenie sytuacji ekonomicznej firmy

ciecia w budzecie firmy

wyjazd pracownika za granice

brak odpowiednich umiejetnosci pracownika

zatrudnienia sezonowe

zmiany wtasnosciowe

N[O |W|IN|F

INNE, JAKIB? ...

16. Czy planuje Pan/Pani w ciagu najblizszego roku

w przedsiebiorstwie?

zwiekszy¢ zatrudnienie

1

tak

2

nie [prosze przej$¢ do pyt. 18]

2007-2013
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17. Prosze wymienié stanowiska, na ktére planuje Pan/i zatrudni¢é nowych pracownikéw
[prosze wskaza¢ kluczowe dla firmy zawody/stanowiska] oraz podaé¢ przyczyny
planowanego zatrudnienia

Stanowisko 1

PRZYCZYNA

wzrost popytu na produkty/ustugi firmy

wprowadzenie na rynek nowych produktéw/ustug

wprowadzenie nowych technologii

koniecznos¢ zatrudnienia specjalistdw w nowej dziedzinie

wysoka rotacja pracownikéw

zmiany wynikajace z restrukturyzacji

potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia

zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy

OO N || WIN|F

NN, JAKIE ? et e e

Stanowisko 2

PRZYCZYNA

wzrost popytu na produkty/ustugi firmy

wprowadzenie na rynek nowych produktéw/ustug

wprowadzenie nowych technologii

koniecznos¢ zatrudnienia specjalistéw w nowej dziedzinie

wysoka rotacja pracownikéw

zmiany wynikajace z restrukturyzaciji

potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia

zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy

OC|lOo|N|O|O|[W[N|F

N, JAKIE 2 .ot e

Stanowisko 3

PRZYCZYNA

wzrost popytu na produkty/ustugi firmy

wprowadzenie na rynek nowych produktéw/ustug

wprowadzenie nowych technologii

koniecznos$¢ zatrudnienia specjalistow w nowej dziedzinie

wysoka rotacja pracownikéw

zmiany wynikajace z restrukturyzaciji

potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia

zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy

OO N |0 || W[IN|[F

NN, JAKIE 2 ...t e e e
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Obserwatorium Gospodark

Stanowisko 4

PRZYCZYNA

wzrost popytu na produkty/ustugi firmy

wprowadzenie na rynek nowych produktéw/ustug

wprowadzenie nowych technologii

koniecznos¢ zatrudnienia specjalistdw w nowej dziedzinie

wysoka rotacja pracownikéw

zmiany wynikajgce z restrukturyzacji

potrzeba wykorzystania elastycznych form zatrudnienia

zwiekszenie obszaru dziatalnosci firmy

OO IN|O|O | W|IN|F

T =T = -

BLOK lll. Rekrutacja

18. Czy Pana/Pani firma miata kiedykolwiek trudnosci z naborem pracownikow?

1 tak

2 nie [prosze przejsc¢ do pyt. 20]

3 nie wiem/trudno powiedzie¢ [prosze przejsc¢ do pyt. 20]

19. Z jakimi trudnosciami Pana/Pani firma spotkala sie podczas naboru nowych
pracownikow?

tak nie

brak doswiadczenia zawodowego

brak wyksztatcenia kierunkowego

brak praktycznych umiejetnosci niezbednych do pracy na konkretnym
stanowisku

brak umiejetnosci obstugi komputera

brak praktycznej znajomosci programoéw komputerowych

brak znajomosci jezykéw obcych

brak prawa jazdy

brak umiejetnosci interpersonalnych

Olo|N|O|O|bh]| W NP

brak specjalistycznych uprawnien zawodowych

[N
o

niedyspozycyjnos¢

=Y
=

brak umiejetnosci pracy w zespole

=
N

zbyt wysokie oczekiwania ptacowe

=
w

brak zgtoszen
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Jakie techniki poszukiwania (rekrutacji) pracownikéw stosowane sa w Pana/Pani

przedsiebiorstwie?

1 zamieszczanie ofert pracy na portalach internetowych dotyczacych rynku pracy

2 zamieszczanie ofert pracy na wiasnej, firmowej stronie internetowe;

3 zamieszczanie ofert pracy w gazetach, dziennikach ogélnokrajowych, regionalnych

4 zamieszczanie ofert pracy w pismach specjalistycznych, branzowych

5 zamieszczanie ofert pracy na tablicach ogltoszen

6 poszukiwanie pracownikow za posrednictwem urzedu pracy

7 poszukiwanie pracownikow przez posrednikdéw pracy

8 przez znajomych

9 kandydaci nieprzyjeci uprzednio

10 1] L = L= P SUORS

21. Czy na regionalnym rynku pracy bez problemu moégtby Pan/mogtaby Pani pozyskaé
pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach i umiejetnosciach?

1 tak

2 LT TR 0o 1=

BLOK IV. Szkolenia

22. Czy Pana/Pani zdaniem, istnieje potrzeba organizowania szkolen dla pracownikéw
w Pana/Pani firmie:

1 tak

2 nie

23. Czy w Pana/Pani firmie organizowane byly badz sa szkolenia dla pracownikéw
z wylaczeniem szkolen obowigzkowych, jak np. szkolenie BHP)?

1 tak

2 nie [prosze o przejscie do pyt. 25]

24. Czego dotyczyly/dotycza prowadzone szkolenia? (wylaczajac szkolenia obowigzkowe)

25. Czy w Pana/Pani firmie planowane sa szkolenia dla pracownikéw (z wylaczeniem
szkoleh obowigzkowych, jak np. szkolenie BHP)?

1 tak

2 nie [prosze przejs¢ do pyt. 27]

26. Jakiej tematyki beda dotyczy¢ planowane szkolenia w Pana/Pani firmie?
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Na jakie klopoty/bariery napotyka Pana/Pani firma przy organizowaniu szkolen
pracownikéw lub dlaczego nie organizuje sie szkolen w Pana/Pani firmie [prosze
wskazaé maksymalnie dwie najwazniejsze przyczyny].

1 nie ma potrzeby szkolenia

2 szkolenia sg za drogie

3 pracownicy powinni sie szkoli¢ na wtasny koszt

4 nie ma szkoleh odpowiadajacych potrzebom firmy

5 szkolenia zabierajg czas, ktéry powinien by¢ przeznaczy¢ na prace

6 w firmie jest zbyt duza rotacja pracownikow

7 INNE, JAKIE? ettt e et e e e e st et e e e e s b et e e e e bbb e e e e e anbe e e e e anneee

28. Czy byiby Pan/bytaby Pani skitonna zatrudni¢ osobe bezrobotna przeszkolona pod
katem Pana/Pani oczekiwan?

1 tak

2 L= o0} o1 2

29. Jakie szkolenia powinny organizowac instytucje szkoleniowe (zaré6wno publiczne, jak
i niepubliczne) aby osoby bezrobotne mogly znalez¢ zatrudnienie w Panali firmie?

30. Czy udziat w kursach/szkoleniach ma wplyw na wysokos¢ pensji pracownikow?

1 tak

2 nie

31. Czy uwaza Pan/i ze organizowane przez instytucje szkoleniowe (publiczne
i niepubliczne) kursy i szkolenia sq adekwatne do potrzeb pracodawcéw?

1 nie

2 tak

BLOK V. Wspéipraca z IRP, sektorem edukacyjnym i innymi podmiotami

32. Czy w Pana(i) firmie istnieja zwiazki zawodowe?

1 tak

2 nie [prosze przej$¢ do pyt 34]

33. Jezeli tak, jak ocenia Pan(i) wspétprace ze zwigzkami zawodowymi?

1 bardzo dobrze

2 dobrze

3 Zle

4 bardzo Zle
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34. Jak bardzo sie Pan(i) zgadza lub nie zgadza z nastepujacymi stwierdzeniami:

Prosze o wskazanie od 1 do 4 gdzie:
1 -zdecydowanie sie nie zgadzam

2 -raczej sie nie zgadzam

3 -ani tak, ani nie

4 -raczej sie zgadzam
5-zdecydowanie sie zgadzam

kiedy w firmie istniejg zwigzki zawodowe mozna mie¢ partnera po
stronie pracownikow

lepiej zeby zwigzkéw zawodowych nie byto

w Polsce zwigzki zawodowe majg zbyt duze znaczenie

zwigzki zawodowe sg pozostatoscig po minionym systemie

RPlRr|RP|R
NN NN
w|w|lw|w
N Y
a|la|luo|a

zwigzki zawodowe stanowig wazny element demokrac;ji

35. Czy firma wspétpracuje z Instytucjami Rynku Pracy?

1 tak [prosze przej$c do pyt. 36, a nastepnie do pyt. 38]

2 nie [prosze przejsc¢ do pyt. 37]

36. Z jakimi Instytucjami Rynku pracy Pan(i) firma wspotpracuje i w jakim zakresie? [prosze
zaznaczy¢ kratke z odpowiednig odpowiedzig]

zgtaszanie ofert pracy

prace interwencyjne

staze

refundacja sktadek na ZUS

Powiatow - - : :
y refundacja kosztéw utworzenia stanowiska pracy

Urzad Pracy - — .
refundacje dla pracodawcy zatrudniajgcego osoby niepetnosprawne

przygotowanie zawodowe dorostych

refundacja kosztéw szkolen pracownikow

INNE (JAKIE?) et e

Ochotniczy refundacja z funduszu pracy wynagrodzen mtodocianych pracownikow

HUfieC Pracy  |inne (JAKIE?) ... ovuuiieiiieit et e

pozyskiwanie pracownikow pracy tymczasowej

Agencje posrednictwo pracy
zatrudnienia doradztwo personalne
NG (JAKIE ?) e e
doradztwo w zakresie szkolen
Instytucje szkolenia ogolne
szkoleniowe szkolenia specjalistyczne
NN (JAKIE ?) .
Instytucje dialog branzowy
dialogu dialog zaktadowy
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SPOtECZNEO [ INNE (JAKIET?) ... ouiiii it e

partnerstwo publiczno-prywatne (PPP)

instytucje partnerstwo projektowe
partnerstwa :
lokalnego partnerstwo branzowe / sektorowe

partnerstwo lokalne / tréjsektorowe

INNE (JAKIE ?) e e

37. Dlaczego firma nie wspélpracuje z Instytucjami Rynku Pracy?

nie ma takiej potrzeby

skomplikowane procedury

brak zaufania do tego typu instytuciji

zte doswiadczenia

nie ma na to czasu

OO W|IN|F

NN (JBKIE 2 ) et e

38. Czego Pan(i) jako oczekuje od IRP?

niczego nie oczekuje, nie jestem zainteresowany wspotpracg

pozyskanie pracownika na staz

organizacje kursow / szkolen podnoszacych kwalifikacje zawodowe

pomoc w znalezieniu pracownika poza miejscem dziatalnosci firmy ale w obrebie powiatu

pomoc w znalezieniu pracownika poza miejscem dziatalnosci firmy i poza obrebem powiatu

pomoc w znalezieniu pracownika za granicg,

znalezienie pracownika, nawet nisko ptatnego

pomoc w zatozeniu i prowadzeniu wlasnego biznesu

OO N0 D W NP

pomoc w doposazeniu miejsca pracy pracownika

10 10T L= = T

39. Czy planuje Pan/i nawigzaé wspétprace z IPR?

1 tak

2 nie [prosze przejs¢ do pytania 41]

40. Z jakimi Instytucjami Rynku Pracy planuje Pan/i podja¢ wspétprace i w jakim zakresie?
[prosze zaznaczyc kratke z odpowiednig odpowiedzig]

zgtaszanie ofert pracy

prace interwencyjne

staze

refundacja sktadek na ZUS

Powiatowy

Urzad Pracy refundacja kosztéw utworzenia stanowiska pracy

refundacje dla pracodawcy zatrudniajgcego osoby niepetnosprawne

przygotowanie zawodowe dorostych

refundacja kosztéw szkolen pracownikow

INNE (JAKIE?) et
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Ochotniczy refundacja z funduszu pracy wynagrodzen mtodocianych pracownikow

Hufiec Pracy  [iNNe (JAKIE?) ....covuiireieii et

pozyskiwanie pracownikéw pracy tymczasowej

Agencje posrednictwo pracy
zatrudnienia | doradztwo personalne
INNE (JAKIE?) 1.
doradztwo w zakresie szkolen
Instytucje szkolenia ogodlne
szkoleniowe szkolenia specjalistyczne
INNE (JAKIE?) ..o
Instytucje dialog branzowy
dialogu dialog zaktadowy

SPOtECZNEGO | iNNE (JAKIE?) ..eevviieeeeeeeeeee e ettt

partnerstwo publiczno-prywatne (PPP)

Instytucje partnerstwo projektowe
partnerstwa :
lokalnego partnerstwo branzowe / sektorowe

partnerstwo lokalne / trojsektorowe

INNE (JAKIE?) et

41. Czy Panali firma zatrudniata kiedykolwiek badz zatrudnia absolwentow?

1 tak

2 NE, PONIEWAZ ....evvvieeiieeeeeeeeeeeeteieeeeeeaeeessasaasnenaaeaeaeaaeeaasaaaaanseeeeeeeaeeeesanannnns

42. Jak Pan/i ocenia przygotowanie zawodowe absolwentéw?

1 bardzo dobrze

2 dobrze

3 nie wiem/ trudno powiedziec
4 zle

5 bardzo Zle

43. Czy Pana(i) przedsiebiorstwo obecnie wspélpracuje z sektorem edukacyjnym?
1 tak [prosze przej$c¢ do pyt. 44, a nastepnie do 46]
2 nie [prosze przejs¢ do pyt. 45]

44. W jakim zakresie odbywa sie wspoétpraca?

realizujemy praktyki zawodowe

przyjmujemy do pracy absolwentow szkét sSrednich

przyjmujemy do pracy absolwentéw uczelni wyzszych

ustawiczne szkolenie zawodowe pracownikow firmy

g Bl W N

NN (JAKIE ?) e e
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45. Dlaczego Pana(i) firma nie wspoétpracuje z sektorem edukacyjnym?

1 nie ma takiej potrzeby

2 INNE (JAKIE?) it e e e e e s s e et r e e e e e e e e s e s rnrananreaaeaeaaan

3 trudno powiedzieé

46. Czy w ciagu najblizszego roku planuje sie wspoétprace z sektorem edukacyjnym?

1 tak

2 nie [prosze przej$¢ do pyt. 48]

3 trudno powiedzie¢ [prosze przej$¢ do pyt. 48]

47. Jezeli tak, to w jakim zakresie?

1 realizowanie praktyki zawodowe

2 przyjmowanie do pracy absolwentow szkét Srednich

3 przyjmowanie do pracy absolwentéw uczelni wyzszych

4 ustawiczne szkolenie zawodowe pracownikéw firmy

5 NN (JAKIE 2 ) et e e

48. Czy uwaza Pan/i, ze oferta edukacyjna w regionie jest dopasowana do potrzeb
pracodawcow?

1 [T LT 0T 1= P

2 tak

49. Czy firma wspélpracuje z innymi przedsiebiorcami?

1 tak

2 nie [prosze przejsc¢ do pyt.51]

50. Jakiego rodzaju jest to wspoétpraca?

1 inne przedsiebiorstwa sg klientami odbierajgcymi produkty lub ustugi

2 inne przedsigbiorstwa sg dostawcami produktow lub ustug

3 jest to wspotpraca dwustronna (kooperacja)

4 T = T = -

51. Czy planuje Pan/i rozpoczaé¢ wspélprace z innymi przedsigebiorcami?

1 tak

2 nie

52. Czy planuje Pan/i rbwniez wspélprace z przedsiebiorstwami zagranicznymi?

1 tak

2 nie
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BLOK VI. Sytuacja ekonomiczna firmy

53. Jak ocenia Pan/i sytuacje ekonomiczng swojej firmy?

1 bardzo dobrze

2 dobrze

3 zle

4 bardzo Zle

5 trudno powiedzieé

54. Prosze okresli¢, czy w zwigzku z sytuacja firmy na lokalnym rynku, Pana/Pani firma
planuje:

zmniejszy¢ produkcije

zmniejszy¢ zakres $wiadczonych ustug

zmniejszy¢ rynek zbytu

zredukowac liczbe etatow

zwiekszy¢ produkcije

zwiekszyC zakres ustug

rozszerzy¢ rynek zbytu

zwiekszy¢ liczbe etatéw

OlOo|N|O|O || W[IN|F

NG, JAKIE 2 ot e e e e

55. Czy w ciagu ostatniego roku sytuacja ekonomiczna w Panali firmie:

1 polepszyta sie

nie ulegta zmianie

2
3 pogorszyta sie
4 trudno powiedzie¢

56. Czy Panali firma w zakresie prowadzonej dziatalnosci na lokalnym/regionalnym rynku:

1 jest zagrozona upadkiem

jest zagrozona ograniczeniem zakresu prowadzonej dziatalnosci

jest zagrozona konkurencjg

jest stabilna na rynku

g~ lw|N

jest konkurencyjna na rynku

57. Czy uwaza Panli, ze w najblizszym czasie sytuacja ekonomiczna Panstwa firmy:

1 polepszy sie

2 nie ulegnie zmianie

3 pogorszy sie
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58. Co sprawia, ze Panal/i firma moze skutecznie konkurowaé na rynku? Prosze wskazaé
maksymalnie trzy najwazniejsze czynniki:

cena produktu

szeroki asortyment

koszty pracy

szeroki rynek zbytu

innowacyjnos¢ technologiczna

nowatorski charakter produktéw

wysoka jako$¢ wyrobéw/ustug

wizerunek przedsiebiorstwa

OO N/oOo(O|ARW|N|F

nowoczesne kanaty dystrybuciji

(SN
o

wykwalifikowani pracownicy

=
(=Y

dobra organizacja i zarzadzanie

[any
N

lokalizacja firmy

59. Jakie bariery zewnetrzne w otoczeniu firmy uniemozliwiaja rozwéj Pana/Pani firmy?
[prosze wskazaé dwie najwazniejsze bariery]

brak wykwalifikowanego personelu na rynku pracy

niepewny popyt na nowe produkty/ustugi

trudnosci w znalezieniu partneréw do wspétpracy

brak srodkéw pomocowych

trudne procedury i dlugi czas rozpatrywania wnioskéw o dotacje z Unii Europejskiej

wysokie koszty wprowadzenia nowych technologii

przepisy podatkowe

nieuczciwa konkurencja

O (N[O (W|N|F

wysokie ceny surowcow

=
o

brak barier

=
=

INNE, JAKIE? .t

60. Jakie bariery wewnetrzne firmy uniemozliwiajg rozwéj Pana/Pani firmy? [prosze wskazaé
dwie najwazniejsze bariery]

brak srodkéw finansowych

btedne opracowanie strategii firmy

wysokie koszty state

strach personelu przed wprowadzeniem zmian

niewystarczajacy dostep do informacji (o nowych technologiach, konkurenciji)

staba kultura organizacji

nieche¢ pracownikéw do podnoszenia kwalifikacji

nieprawidtowo opracowany system motywacyjny

OO INOO|RW|N|F

procesy reorganizacyjne i restrukturyzacyjne

=
o

brak barier

=
=

NN, JAKIE 2 ... e e e
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61. Czy uwaza Panali, ze recesja gospodarcza zahamowatla rozwoéj Panali firmy?

zdecydowanie tak

raczej tak

trudno powiedzie¢

zdecydowanie nie

GRh|WIN|F

raczej nie

62. Jaki wplyw miaty zjawiska kryzysowe na sytuacje w Panali firmie?

zmniejszenie przychodow

obnizenie cen produktéw/ustug

wzrost cen produktow/ ustug

potrzeba zwolnienia czesci pracownikow

mobilizacja firmy

opracowanie strategii rozwoju firmy

trudno powiedzieé

N OO WIN|F

18] TSI (= L[S0 SRR

(o)}
w

. Jakie srodki zaradcze zostaly podjete w Pan(i) firmie w zwiazku z zaistnialg sytuacja?

maksymalizacja obrotéw, przychodéw ze sprzedazy

zwiekszanie udziatu w rynku i przycigganie nowych klientéw

maksymalizacja / optymalizacja marzy, zysku

przetrwanie na rynku, unikniecie bankructwa

rozwoj sieci sprzedazy i ekspansja na nowe rynki regionalne, zagraniczne

zachowanie / odzyskanie ptynnosci finansowej

wprowadzanie nowych produktow, ustug skierowanych do klientow

okreslenie i kreowanie cechy / elementu wyrdzniajacego firme od konkurencji i majacego na
celu przyciagniecie klientow

©| 0 (N[O~ W|IN|F

utrzymywanie dobrych relacji z dostawcami, podwykonawcami

[N
o

utrzymanie dobrych relacji z pracownikami

=
=

trudno powiedzie¢

=
N

INNE (JAKIE?). . ee ettt

BLOK Il. Inwestycje

64. Czy obecnie realizowane sg w Panali firmie inwestycje?

1 tak
2 nie [prosze przej$¢ do pyt. 67]
3 nie wiem [prosze przejsc¢ do pyt. 67]
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65. Czego dotycza realizowane inwestycje? Prosze o podanie w ktérym z wyréznionych
obszaréw przedsiebiorstwo realizuje inwestycje?

informatyzacja firmy

poprawa jakosci oferowanych débr

zakup know — how

nabycie nieruchomosci gruntowej

wymiana lub rozbudowa parku maszynowego

rozwoj sieci sprzedazy

wprowadzenie nowych produktéw/ustug

zakup, wybudowanie lub modernizacja budynku

OO |IN(O|U|R(WIN|F

modernizacja srodkow transportu

(WY
o

zakup maszyn i urzgdzen ze wzgledu na nowg technologie

[N
[

NN, JAKIE 2 ot e e e e e

66. Czy w wyniku realizowanych w Pana/i firmie inwestycji, zatrudnienie w Pana/i firmie
w ciagu najblizszego roku:

zdecydowanie spadnie

spadnie

pozostanie bez zmian

wzrosnie

zdecydowanie wzrosnie

OO |WIN|F

nie wiem

67. Czy planuje Panli realizacje inwestyc;ji?

1 tak

2 nie [prosze przejsc¢ do pyt. 70]

68. Czego dotyczy¢ beda planowane inwestycje?

informatyzacja firmy

poprawa jakosci oferowanych débr

zakup know — how

nabycie nieruchomosci gruntowej

wymiana lub rozbudowa parku maszynowego

rozwaj sieci sprzedazy

wprowadzenie nowych produktow/ustug

zakup, wybudowanie lub modernizacja budynku

OO |IN[OO|U|BR(WIN|F

modernizacja srodkéw transportu

=
o

zakup maszyn i urzadzen ze wzgledu na nowa technologie

=
=

] =T = T

69. Jaki jest cel planowanych inwestycji?

1 wzrost konkurencyjnosci

2 zwiekszenie oferty handlowej

3 wprowadzenie nowych produktéw/ustug

4 10T L= = T
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BLOK VII. Kwestie pfacowe

=

UNIA EUROPEJSKA
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70. Jaka jest srednia wysokos$¢ wynagrodzenia brutto pracownikéw w Panali firmie?

ponizej 1000 zt

1000 — 1500 zt

1501 — 2000 zt

2001 — 2500 zt

2501 — 3000 zt

3001 — 3500 zt

3501 — 4000 zt

OIN|O|OA | |W|N|[F

powyzej 4000 z

71. Jaka jest Srednia wysokosé wynagrodzenia brutto w Panali firmie w odniesieniu do
poszczegolinych stanowisk

Stanowiska kierownicze

Nizsza kadra
zarzadzajaca

Pracownicy liniowi,
fizyczni, produkcyjni

ponizej 1000 zt

1001z-1500zt

1501zt-2000zt

2001z-2500zt

2501z-3000zt

3001zt-3500zt

3501z-4000zt

4001zt-4500zt

4501z+-5000zt

Powyzej 5000zt

72. Czy planuje Pan/i zwigkszyé/zmniejszy¢ wysokosé wynagrodzen w firmie?

1 tak, zwiekszyc¢

tak, zmniejszy¢

2
3 nie planuje zmian zwigzanych z wyrskoscig wynagrodzenia
4 trudno powiedzie¢

73. Czy sytuacja finansowa Pana(i) firmy ma wplyw na wysokos¢ pensji pracownikéw?

1 tak

2 nie

74. Czy podnoszenie kwalifikacji przez pracownikéw Pana(i) firmy ma wplyw na wysokos¢

ich pensji?
1 tak
2 nie

3 trudno powiedzie¢
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75. Jak zmienita sie wysokosé wynagrodzenia pracownikow w Panali firmie w ciagu
ostatniego roku?

1 zwiekszyta sie

2 pozostata bez zmian

3 zmniejszyta sie

76. Czy Pana/Pani firma korzystala, badz korzysta ze srodkéw dofinansowania rozwoju
przedsiebiorstwa?

1 tak [prosze przejsc¢ do pyt. 78]

2 nie [prosze przejsé do pyt. 77, a nastepnie do metryczki]

77. Ktére z wymienionych przyczyn byly gtéwnym powodem niekorzystania z funduszy
unijnych?

brak wiedzy na temat mozliwosci otrzymania dofinansowania

niskie szanse otrzymania dofinansowania

kierunki wsparcia niedostosowane do potrzeb firmy

skomplikowana i dlugotrwata procedura

brak wktadu wtasnego potrzebnego do przyznania dofinansowanie

ORI W|IN|F

NG, JAKIE 2 o et e e e

78. Z jakich rodzajéw dofinansowan korzystata, badz korzysta Pana/Pani firma?

dofinansowania z UE

dofinansowania ze zroédet krajowych

pozyczki

AlWIN|F

INNE, JAKIE? .. s e e e e e e e e e et e e e e e e aaraae

79. Prosze wskaza¢ z jakich programow korzystala badz korzysta Pana/Pani firma?

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Program Innowacyjny Kapitat Ludzki

Regionalny Program Operacyjny

AW IN|F

INNE, JAKIE? ..o et e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e

80. Prosze oceni¢ dostepnosé informacji o mozliwosci korzystania z funduszy unijnych?

bardzo dobra

dobra

Srednia

zla

bardzo zta

OO W|IN|(F

trudno powiedzie¢
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Metryczka

81. llos¢ os6b zatrudnionych w firmie:

1 do 9 osb6b

2 od 10 do 49 oséb

3 od 50 do 249 oséb

4 powyzej 250 pracownikow

82. Jaki rynek obstuguje lub zaopatruje Pana/Pani firma?

1 lokalny

2 powiatowy - regionalny
3 wojewddzki - regionalny
4 krajowy

5 miedzynarodowy

83. Forma prawna firmy:

spotka cywilna

spoétka jawna

spotka komandytowa

spoétka z 0.0.

spotka akcyjna

osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg

spotdzielnia

OINOD|O || W[(N|F

INNA, JAKA? ...

84. Sekcja dzialalnosci wedtug PKD 2007:

A | Rolnictwo, les$nictwo, towiectwo i rybactwo

Gornictwo i wydobywanie

Przetworstwo przemystowe

O O|®

Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, goracq wode
i powietrze do ukfadow klimatyzacyjnych

Dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana
z rekultywacjg

Budownictwo

Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wigczajac
motocykle

Transport i gospodarka magazynowa

Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

Informacja i komunikacja

Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

Dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ wspierajaca

O|Z|IZ|r|XR|e|—|T| @ (M| m

Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne
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16 P | Edukacja

17 Q | Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

18 R | Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacjq

19 S | Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

20 T Gospodgrstwa NOW¢ zatrudniaja@e pracownikow; gospodarstwa domowe
produkujgce wyroby i $wiadczace ustugi na wtasne potrzeby

21 U | Organizacje i zespoty eksterytorialne

85. Rok rozpoczecia dziatalnosci

86. Powiat

1 biatogardzki
2 drawski

3 kotobrzeski
4 koszalinski
5 stawienski

6 szczecinecki
7 swidwinski
8 watecki

9 m. Koszalin
10 choszczenski
11 gryficki
12 mysliborski
13 pyrzycki
14 stargardzki
15 tobeski
16 m. Szczecin
17 goleniowski
18 gryfinski
19 kamienski
20 policki
21 | m. Swinoujécie
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Obserwatorium Gospodark

B. Scenariusz wywiadu IDI

«3 Przedstawienie moderatora, firmy badawczej oraz Instytucji Zamawiajacej badanie.
o3 Informacja dotyczaca zasad wywiadu.

Wywiad — swobodna, luzna rozmowa — respondenta z moderatorem. Wyrazone w nim opinie nie bedag
zwigzane z osobg je wypowiadajgcq ani instytucjg, ktérg respondent reprezentuje. Postuzg wytgcznie

do

opracowan naukowych. Prosba o rozbudowane, petne wypowiedzi, jak réwniez poruszanie

watkéw, ktore wedtug respondenta sg wazne, a prowadzacy wywiad je pomingt. Wywiad bedzie
nagrywany. Nagranie postuzy jedynie jako notatka, bedzie ono dokumentem wewnetrznym i nie
opusci siedziby firmy.

Jakie Pana/i zdaniem sg najczes$ciej pojawiajace sie oczekiwania pracodawcéw wzgledem osob,
ktére planujg podjaé zatrudnienie?

Czy pracodawcy z regionu majg problemy ze znalezieniem pracownika o odpowiednich
kwalifikacjach?

Pracownikéw o jakich specjalnosciach zawodowych trudno jest znalez¢?

Jak wyglada sytuacja zatrudniania absolwentow?

Jaka jest Panstwa zdaniem gtéwna przyczyna tego, iz osoby bezrobotne nie mogg znalezé
zatrudnienia?

Jak osoby bezrobotne zapatrujg sie na zmiane lub uzupetnianie swoich kwalifikaciji?

Czy osoby bezrobotne angazujg sie we wspotprace z PUP-ami, w celu znalezienia pracy?

Na jakie kwalifikacje pracownikéw wystepuje najwieksze zapotrzebowanie wsréd pracodawcow?

Na jakie kwalifikacje pracownikéw zapotrzebowanie jest trudne do zaspokojenie?

. Szkolenia o jakiej tematyce sg najczesciej podejmowane w woj. zachodniopomorskim?
. Jaka jest faktyczna efektywnos¢ szkolen dla bezrobotnych?

. Czy aktualna oferta szkoleniowa jest w jakis sposdb konsultowana z pracodawcami

i ich biezgcym zapotrzebowaniem?

. Co zrobi¢ by zmniejszy¢ skale bezrobocia w woj. lubelskim oraz zwiekszyé aktywizacje osdb

bezrobotnych?

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Budzetu Panstwa
Poddziatanie 8.1.4 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
2007-2013

112



